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 مقدمه-1

تواند دجه هاي ساليانه دولت ميعمومي بومين كننده بخشي از درآمدهاي أماليات به مثابه ابزار ت

سهم ماليات ازكل ). 106 :1388 سيدنوراني،(اقتصاد كشور داشته باشد  اي درنقش تعيين كننده

ساختار  ميزان آن بستگي به سطح توسعه و ميان كشورها متفاوت بوده و درآمدهاي عمومي در

  . تصادي كشورها دارداق

آنچه  آمدهاي مالياتي ازدر شده تا باعث ماليات از گريز و تيماليا فرارهاي پديدهاين ميان بروز  در

شخاص، ا پرداخت ماليات غير قانوني است و از رارف). 9 :1388سيدنوراني، ( كمتر باشد شودبرآورد مي

كه  ييو ديگر مجازاتها خود، با توجه به مجازات هاي مالي هاي قوي براي پنهان كردن تقلبانگيزه

  ). 2012 جميزآلم،( دارند تحميل شده است،

اجتناب قانوني از  اساس قوانين آمريكا، خط تقسيم فرار غير قانوني از پرداخت ماليات و بر

طريق  از پرداخت ماليات اشاره به موردي داردكه درآن فرد، از فرار. است 1مبهم پرداخت ماليات،

از  فرارقوانين فدرال و ايالتي طبق . اتي كمتر از حكم مي پردازدصورت غيرقانوني ماليهتقلب، ب

جويل ( است ، جريمه نقدي يا هردوجرمي مشمول حكم زندان .پرداخت ماليات يك جرم جنايي است

  ).2007 اسلمرود،

به  )مستغلات(املاك  ماليات بر .غير مستقيم تقسيم مي شود يم وماليات به دو دسته مستق

. نام برداز آن ن يك منبع تأمين مالي مناسب به عنوامي توان  عنوان يك ماليات مستقيم محسوب و

حقوقي ناشي از واگذاري حقوق  مستقيم، درآمد شخص حقيقي و هايقانون ماليات 52بنا به ماده 

 مشمول ماليات بر ،ناين قانو در هاي مقررايران پس از كسر معافيتخود نسبت به املاك واقع در 

  .باشددرآمد املاك مي

مالياتي يكي از مسائل پيش روي ادارات  مالياتي فرار از ماليات مستغلات مديران  بنا به اظهار

. اعتقادي تأثيرگذار باشند چنين رفتاري عوامل فرهنگي، اجتماعي ووقوع رسد در به نظر مي .است

كه پيش مي  يسوال. انجام پذيرفته است فرار از ماليات مستغلات تحقيقات بسيار اندكي در خصوص

 تحقيق هدف از اينبراين اساس  ؟عوامل مؤثر بر فرار از ماليات مستغلات كدامند آيد اين است كه

 ازاستفاده  اسپس ب و است مؤثر مستغلاتماليات  كه در فرار اول شناسايي عواملي استگام  در

روابط علت ه رتبه بندي عوامل و ارزيابي ب DEMATELاي و تحليل شبكه تركيب تكنيك فرايند

                                                 
1.blurry 
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تواند يكي ديگر ميعوامل  معلوليِ همچنين يافتن روابط علت و. امل پرداخته شده استمعلولي عو و

  :، عبارتند ازي كه با توجه به اهداف تحقيق مطرح مي شودسوالاتاز اهداف اين تحقيق باشد، 

  به چه ميزان است؟ ت مستغلاتماليا فرار وزن عوامل مؤثر بر

  است؟ليات مستغلات چگونه ما فرار مل مؤثر برشدت تأثير هريك از عوا

 .پرداخته شدپژوهش خش اول به مقدمه در ب. استشش بخش سازماندهي شده  مقاله دراين 

بخش سوم،  در. يابدميانجام شده اختصاص  پژوهش هايپيشينه  بخش دوم به مروري بر ادبيات و

. داريم شدبامي ANPتكنيك ديمتل وتكنيك  كه شامل شناسايي عوامل ورا پژوهش روش شناسي 

محاسبات پرداخته شده است و  بخش پنجم به نتايج تكنيك و درو پژوهش هاي بخش چهارم يافته

  . اختصاص داردها بخش ششم به نتيجه گيري وپيشنهاد

 پيشينه تحقيق ادبيات و-2

 گردد ه واگذار مىرد مشمول ماليات املاكى كه به اجادرآم ،هاى مستقيم قانون ماليات 53 ةمادبه  بنا

الاجاره اعم از نقدى و غيرنقدى پس از كسر بيست و پنج درصد بابت  عبارت است از كل مال

 زمين و .)53مادة  ،يات مستقيمالقانون م( ها و استهلاكات و تعهدات مالك نسبت به مورد اجاره هزينه

-يهمه جا به صورت مشترك مشمول ماليات محلي م در به طوركلي مستغلات، تقريباً و ساختمان

ديوان سالاران،  مداران محلي وسياست. شوندشوند؛ اين ماليات ها اغلب ماليات املاك ناميده مي

 مقاوت كساني كه ماليات بر. داننددشوار مي مستغلات مسكوني را اغلب افزايش نرخ ماليات بر

آن نكه بدو مستغلات را مي پردازند، نتيجه اجتناب ناپذير قابليت رؤيت بالاي اين گونه ماليات است

  .)1390همكاران، اصفهاني و( دهي، تضمين نخواهد شدحسابان تو

 پرداخت از فرار. شودمالياتي دچار اختلال مي وجود فرارمستغلات با  ماليات براما تحقق درآمد  

 در كشورهاي در ويژه به بزرگ، تحريف ايجاد و دولت درآمد دادن دست از دلار ميلياردها ماليات،

 آن از هدف كه است جانبه يك اقدام يك ماليات از فرار ،)2013پومرانز،( است هتوسع حال

 به قانوني، غير و قانوني هايروش از استفاده با ماليات، مانند به دولت، ها بدهي پرداختممانعت از 

 قوانين توسط شده ارائه مالياتي، تعهدات از بالايي تعداد .است اقتصاد  ساختارهاي زير در خصوص

انگيزه دهندهنشان امر اين كه كند،مي تحميل ماليات پرداخت كننده  بر را توجهي قابل بار ختلف،م

 از فرار جهت افراد ابتكار قوه تحريك موجب مداوم به طور و است، ماليات پرداخت از فرار براي اي

   .)2012 ،جورج مگرينو( است ماليات پرداخت
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- خيز كوتاه ست كه اغلب متأثر از افت وا دليل آن اين ماليات بر مستغلات، بازدهي پايدار دارد و

نمي  نيست و جايي پذيرهجاب پايه مالياتي املاك مسكوني در عمل. مدت در فعاليت اقتصادي نيست
 آن نرخ ماليات پايين است، انتقال داد از جايي كه نرخ ماليات بالاست به محلي كه در توان آن را

   ).1390همكاران، اصفهاني و(
 عبداللهي معتقد است كارآمد نبودن نظام اطلاع رساني و نبود ضمانت هاي اجرايي مؤثر و

 است فرار معتقد بكرشود، ميمؤديان مالياتي  فرار موجب همچنين ميزان ماليات تصاعدي با شيب تند
ارتباط است،  ريسك و نااطميناني در با اقتصاد به نظر ارو و) جزايي(غيرقانوني  اقتصاد ماليات با از

 ل اخلاقي، گريزان از خطرپذيري درتقريباً افراد بدون توجه به اصو "پايل اين گونه توضيح مي دهد
 معتقدند بيش از نيمي از بخش غير و ويتسايمون . نندكيراه به حداكثر رساندن سودشان عمل م

  ). 1384حمزه اي، جعفري صميمي و("گرفته استلماليات شكاز  سمي اقتصاد امريكا به واسطه فرارر
 بـر  ماليات بدهي پرداخت از موفقيت با كه ايخانواده دهد،مي نشان آلم و ادوارد سازيشبيه تايجن
 قانون كمال و تمام اعمال فرضه ب ماليات، پرداخت عدم از اش حاصله رفاه كند،مي فرار خود درآمد

 پرداخـت  از رفته طفره ةخانواد درنتيجه، .است ماليات پرداخت از عدب رفاه از بالاتر كمي تنها مالياتي،

 با مزيت اين و برد،مي سود درآمد بر ماليات پرداخت عدم در موفقيت از ايحاشيه طوره ب تنها ماليات
   .)2010،جميز آلم وادوارد( ديابمي كاهش رسمي غير بخش در ورود رقابت طريق از تحرك

 از يمني شهروندان درك ،جرمبه عنوان يك مالياتي  فرار عنوان با در مقاله خود ديگران و خالد
 ماليات پرداخت از فرار .نمودند بررسي را تخلفات و جرايم ساير به نسبت ماليات پرداخت از فرار شدت

 كنندهمچنين بيان مي. دهد را توضيح مالياتي قوانين رعايت عدم از ايدرجه است ممكن حدودي تا

 محيطي تواندميكه است، جدي جرم ماليات پرداخت از فرار كه دارد وجود دهنده هشدار سيگنال يك

 ترسي خود مالياتي هاياظهارنامه در تقلب از دهندگان ماليات آن در است ممكن كهفراهم كند   را

  .)2011 همكاران، و خالد( باشند نداشته
مي اعمال افراد دارايي بر مستغلات بر ماليات كه چرا .دارد بزرگي سوختة زيان مستغلات ماليات 
 .شود مي رشد از ممانعت نتيجه، در و گذاري سرمايه و انداز پس براي انگيزه كاهش به منجرو  شود،
 از حاصل درآمد بر ماليات نرخ بردن بالا به كمك مستغلات بر ماليات درآمد، بر ماليات همراه به
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 تركيب يك به منجر درآمد بر ناعادلانه ةمواجه اين .كندمي كار از حاصل درآمد نسبت به ها دارايي 

   .)2004،گري رابينز( شودمي كار نيروي و سرمايه ز ا ناكارآمد
ابزارهاي گزينش  و مالياتي مالياتي، فراراخلاق«وان مقاله اي تحت عن فلد در و ارته پومرن،

عي مدل شبيه سازي مبادرت به صورت بندي نو» نظامهاي سياسي متفاوت درگذاري مشي خط
كه ايگونهه كنند بتبعت مي» اين به آن در«ند كه مطابق آن مؤديان از يك استراتژي اورزيده
كه  دهندورزند، وقتي تشخيص مياب مياجتنمالياتي  فرار كه ابتدا به دلايل اخلاقي ازي مؤديان

پرداخت ماليات شانه  كنند ازمورد نظر شهروندان تخطيّ ميهاي سياسي مداران از اولويتياستس
آن احتمال  كه در مسيستم دموكراسي مستقي اند كه دراين محققان ثابت كرده، كردخالي خواهند 

مالياتي كمتري به وقوع خواهد  دارد، فرارانتخابي وجود مقايسه با دموكراسي  تخطيّ كمتري در
   .)1386خان جان، عليرضا( پيوست

 پرداخت از فرار كه كندمي بررسي را موقعيتيتحقيقات خود در زمينه فرار مالياتي  ةرابرت در نتيج

 اين براي اساسي دليل سه اصولابيان مي كند كه  است، و اخلاقي غير تقريبا يا هميشگي ماليات

 مخصوصا. است دولت درخواستي ماليات هر پرداخت به افراد وظيفه دلايل از يكي .دارد وجود عقيده

 مطابقت اكثريت قانون با بايد افراد كه باورند اين بر آن در كه است رايج دموكراسي در ديدگاه اين

 ديگر با فرد زيرا است، اخلاقي وظيفه يك ماليات پرداخت براي دوم منطقي دليل، باشند داشته

 مزاياي از ١عاربي افراد نبايد كه است آن بر ديدگاه اين هستند آن پرداخت به موظف جامعه اعضاي

 فرعي نتيجه يك. بهره ببرند خدمات اين براي پرداختي هيچ بدون دولت طرف از شده ارائه خدماتي

 آن از پس د،نپرداخت نكن را خود عادلانه سهم مالياتي روندگانِ طفره اگر كه است اين باور اين از

 اين منطقي سوم دليل .كنند پرداخت را خود عادلانه سهم از بيش بايد قانون مطيع دهندگان ماليات

 ماليات فرمان پرداخت به خدا ديگر، عبارت به است، خدا برابر در تكليف يك ماليات پرداخت كه است

  .)2008جي، .سي.رابرات م( است داده
اي به شاخص هاي اعتماد و ارائه خدمات از جانب دولت به عنوان مقاله درمحمدخانلي  زهي و

رغبت نسبت به پرداخت ماليات مردم زماني  كنندبيان مي كنند وفرار مالياتي اشاره مي مل مؤثر برعوا
به اين  ود پيدا كرده نشان داده وآن را داوطلبانه خواهند پرداخت كه نسبت به دستگاه مالياتي اعتما

                                                 
1 . Freeloaders  
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افزايش سطح رفاه آن هزينه  كه ماليات پرداختي آنان عيناً در جهت حفظ منافع ملي وباور برسند

مردم،  هزينه ماليات پرداختينحوه  درباره جمعي انه هاياز طريق رس رساني واقعياطلاع خواهد شد و

  . )1389، محمدخانلي زهي و( باشدمي اعتماد مردم  درجهباعث ارتقاي 

، كندمطرح مي مالياتي فرار در مقاله خود تحت عنوان اجتناب و ويلاجان جي گرپژوهشگري بنام 

مللي توسط افراد، به اشتراك گذاري اطلاعات هاي  بين الز پرداخت مالياتدرمان مؤثر براي فرار ا

 .است شده آغاز اروپا اتحاديه در حاضر حال در كه است، صورت خودكار به جانبه چند

 به خارجي هاي بانك از بيشتر اطلاعات و به نظارت نياز مانند بيشتري، محدود اقدامات

  .)2009راويل،جي گجان( دباش ثرمؤ است ممكن نيز شرايط، واجد واسطه عنوان

عمل آمده در فرار مالياتي نمود، با توجه به مصاحبه با هبرداشتي كه مي توان از تحقيقات ب

به عبارتي شاخص . مسئولان مالياتي استان به نوعي در حوزه ماليات مستغلات نيز قابل تعميم است

ند و اين امر مي تواند ها و معيارهاي قابل بررسي به عنوان عوامل فرار مالياتي تاحدودي مشابه هست

    .ماليات مستغلات باشد دليلي بر فقر پژوهش مستقل در حوزه فرار

  روش شناسي تحقيق -3

ر قرا زمره تحقيقات توصيفي در روش از نظر و كاربردي زمره پژوهش رد هدف، نظر از اين پژوهش

به . ت تشكيل مي دهدمتخصصان در زمينه ماليات مستغلا جامعه آماري آن را خبرگان و .گيردمي

 شدت ارتباطات ميان آنها و تعيين نوع و بندي عوامل ونظور تعيين وزن شاخص ها جهت رتبهم

بهره گرفته  2DEMATELو  1ANPهمچنين اهميت هر يك از شاخص ها از تركيب تكنيك 

ده به صورت حضوري بين خبرگان توزيع شد استفاده شكه پرسشنامه مقايسات زوجي  از و شده است

گرفت و جهت پايايي پرسشنامه  مورد تاييد قرار/. 88آلفاي كرونباخ با  از پايايي عوامل با استفاده. است

  . مقايسات زوجي از نرخ سازگاري استفاده شده است

  ماليات مستغلات فرار عوامل مؤثر بر -3-1

 نظر از استفاده بابر فرار ماليات مستغلات در استان قزوين  مؤثر معيار 25 نخست، پژوهش اين در

 بين از داشتند بيشتري اهميت درجه كهعامل14 غربالگرياز  استفاده با سپس ند،شد شناسايي خبرگان

  :دهدمي نشان را عوامل اين )1( جدول شماره. انتخاب شدند آنها

                                                 
1. Analytical Network Process  
2. Decision Making Trial and Evaluation Laboratory   
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  عوامل مؤثر بر فرار از ماليات مستغلات -)1( جدول

C1 اريواحدهاي تج از متراژ عدم وجود اسناد دقيق  

C2 وفرم هاي مالياتي پيچيدگي قوانين  

C3 جانب دولت عدم ارائه خدمات از 

C4 سازمان دولت و ،عدم ايجاد اعتماد بين مؤدي  

C5  قانون ماليات مستقيم 57ماده  

C6 ضعف نظام اطلاعات مالياتي  

C7 برقراري عدالت مالياتي ضعف در  

C8 جامعه سطح فرهنگ مالياتي در  

C9 ثبت صحيح مؤديان مالياتي كنولوژي در شناسايي وناتواني ت  

C10 كمبود نيروي انساني متخصص  

C11 عدم هماهنگي آن با ارزش روز دفترچه ارزش املاك و پايين بودن قيمت تعيين شده در  

C12 ماليات مستغلات پرونده هاي واحد بالا بودن آمار  

C13 عاليتف واحدهاي فاقد مجوز اماكن بر ةعدم نظارت ادار  

C14 ثبت اسناد در شناسايي مالكين ةعدم همكاري ادار  

  تكنيك ديمتل -3-2

 .ايمنموده استفاده نظرگرفتن ارتباطات، در براي موثري نحو به ديمتل تكنيك از حاضرپژوهش  در

  Battelle  بود ياد موسسه ژنوِ تحقيقات مركز از گرفته تأنش ،DEMATELروش

  . تاس معلولي و علت روابط پيچيده ساختار تجسم براي كه .)1973، فونتلا و گابوس(است

 روابط شامل ساختاري هايمدل تحليل و تجزيه و ساز و ساخت براي جامع يك روش ديمتل

 معلول و علت رابطه تواند مي به وضوحروش ديمتل . است عوامل پيچيده بين معلولي و علت

 كه .)2007، شيونگ ژو وتينگ ك يي، چن(دهدشان نيك مسئله  گيرياندازه هنگام به را ضوابط

 طوربه ديمتل روش .)2012، وگيزمياكوز كان بو( است معيارها نفوذ قدرت دهندهنشان اعداد آن در

 ارزيابي معيارهاي بين معلولي علت و روابط حل جهت ابزارها بهترين از يكي عنوان به ايگسترده

 بود شده ساخته گراف تئوري اساس بر تكنيك ينا، )2013، يچوآنونتاورن سامريت( است شده پذيرفته

  ). 1390، هاشمي جمالي و( كند حل ساده روش با را مسائل بود كه قادر

 و كاركردها ترينمهم از يكي معلولي و علت گروههاي قالب در پيچيده عوامل به ساختاردهي

 كه است ذكربه لازم. است مسئله حل در فرايندهاي آن فراوان كاربرد دلايل ترين مهم از يكي
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 از بخشي ةدهند واقع تشكيل در ،)داخلي ارتباطات ماتريس( ديمتل تكنيك از حاصله ماتريس

 زير عنوان به بلكه كندينم عمل مستقل طور به ديمتل تكنيك عبارتي، به است سوپرماتريس

  .)1390همكاران،  جعفرنژاد و( استANP چون بزرگتري سيستم از سيستمي

  گام هاي تكنيك ديمتل-3-3

  :)مستقيم تاثير ماتريس محاسبه( نخست گام

 دانش بر مبتني نظرات به توجه با معيارها از هريك بين متقابل تاثيرِ ارتباط ارزيابي 

نمرات ارائه شده توسط زبان  ، با4 تا 0 قياسي ةمحدود استفاده از با ،است شده ساخته كارشناسان

خواهد  )4( بالا بسيار تاثير ، و)3( بالا ، تاثير)2( متوسط ، تاثير)1( كم تاثير ،)0(عدم تاثير كه  طبيعي

   .بود

 Aماتريس ) 1 

  

  
  

  ):مستقيم -تاثير ماتريس سازي نرمال( دوم گام

 است، صفر آن قطرده، ش آورده دست (2) معادله از استفاده با Sماتريس نرمال شده 

 .است كي هاستون يا سطرها مجموع حداكثر و

   

A= 

a11…       a1j….    a1n 

ai1…       aij….      ain 

an1 …      anj….     ann 

S = M.A                        
                                     

M=min    
1

����∑� = 1│���│
,

1

����∑� = 1│���│
 

٢(  
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  ):Tcكل    -رسيدن به ماتريسِ تاثير( گام سوم

مي   Tcكل  –مستقيم نرمال شده بدست آمده است، ماتريسِ تاثير  –هنگامي كه ماتريسِ تاثير 

  .است 1دهنده ماتريس همانندنشانI  طوري كه درآنهبدست آيد، ب) 3(تواند از معادله 

( ) ( )( )

( ) ( ) ( ) [ ] ( )

2 3

12 3 1

1 1

1 1

...

...

lim 0 3

, 0 1, 0 1, 0 1

n n

n nij ij ij ij

c c c cj in n

Tc X X X X

X I X X X X I X I X

X I X I X X I X when X

where X x x and x x

−−

− −

×→∞

= =×

= + + + +

= + + + + + − −

= − − = − =

 = ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤  ∑ ∑

l

l

l l

l

 

]بنابراين،. يك است برابر )امانه همه( جمع ستون از يا يك رديف اقلحد ]lim 0
n n

X
×→∞

=l

l

تضمين 

  .شده است

    ):معلولي ي ونمودار علّ( چهارم گام

 جداگانه طورمجموع ستونِ اجزاي ماتريس به و مرحله، مجموع سطر اين در :تجزيه و تحليل نتايج

)بردار مانند )n ij

c 1j-1
r = t  = ,..., , ...,i nr r r ′ 

 ∑  

)و )n ij

c 1i-1
s = t  = ,..., ,...,j ns s s

′ 
 ∑ شوند، ميبيان  )5(و ) 4(از معادلات  استفاده باi j=  و

{ }1,2,...,ij n∈سپس بردار محور افقي  ؛( )i ir s+  با اضافه كردنir  بهis دادن نشان جهت

)طور مشابه بردار محور عمودي هب. شوداهميت معيار، تعريف مي )i ir s− با تفريقir  ازisه؛ ب -

به. تقسيم كند، تعريف شده است 2موثر و اثر پذيرة طوري كه ممكن است معيارها را به دو دست

)كه طوركلي، زماني )i ir s−براي نمونه معيار . موثر است ةمثبت است، معيار جزء دستi  بر ديگر

)در مقابل، اگر . ها اثر مي گذاردمعيار )i ir s− ون ياچيو ( اثر پذير است ةمنفي باشد، معيار جزء دست

  .)2013، همكاران و

                                                 
1. Identity Matrix 
2.Causal Cluster and an Affected Cluster 
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{ }

( )

( )

c

11
1 1

11
1 1

T , , 1, 2, ...,

, ..., , ..., (4)

, ..., , ..., (5)

ij

c n n

n
ij i

c c i nn
j n

n
ij j

c c j nn
j n

t i j n

r t t r r r

s t t s s s

×

×
= ×

×
= ×

 = ∈ 

  ′ = = =   
 

′  ′ = = =   
 

∑

∑

 

  ايند تحليل شبكه ايفر -3-4

، علوي سهيلي و( باشدمي AHP روش به نسبت ترپيشرفته گيريتصميم روش يك ANPتكنيك

 ةرابط يك AHP كه حالي در .است شده معرفي )1996( تيعسا توسط بار اولين براي كه ،)1390

 بين لمتقاب روابط  ANP گيرد،مي كار به گيري راتصميم سطوح در مراتبي سلسله سويه يك

 سيستم مراتب، سلسله جاي به .سازدمي قادر را كلي شكل يك در ها ويژگي و گيريتصميم سطوح

 از .كندمي جايگزين بازخورد و وابستگي با را سويه تك روابط كه است شبكه يك AHP بر مبتني

 ساختار ANP حال اين با كند؛مي ستفادهدو ابه  دو هايمقايسه اساس بر نسبي مقياس گيرياندازه

 استفاده با را گيري تصميم مسائل و كند،نمي اعمال ستاAHP  در كه گونه بدان را مراتبي سلسله

 هم است ممكن آن در سطح يك كه هاييسيستم به سپس .نمايدمي مدل بازخورد سيستم روش از

صميمت صفات و سطوح ديگر ةواسطهب غير مستقيم و يا مستقيم طورهب باشد، مغلوب هم و غالب

 از مراتبي سلسله تحليل فرايند در اوزان معيارها تعيين براي .)2012، گالسين( كند اشاره گيري

 سوپرماتريس تشكيل از پس .)152 :1390 بشيري،( شودمي استفاده زوجي هاي مقايسه تكنيك

 از .دهدمي نشان را سوپرماتريس كلي شكل، )1(شكل دارد، نام ناموزون سوپرماتريس كه اوليه

 سوپر. آيدمي دست به شده نرمال يا موزون سوپرماتريس ماتريس اين هايستون كردن نرمال

 .آيد دست به حددار ماتريس يا نهايي ماتريس تا رسدمي )K2+1( به توان نهايت در موزون ماتريس

 مشخصه نهايي وزن برابر و برابر باهم آن سطر هر اعداد همه كه است ماتريسي حددار، ماتريس

  ).1389 همكاران، و نيك عمل( است سطر مانه
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سوپرماتريس )1(شكل   

  

� � �

� ��� ���

��� ��� �

 

  يافته هاي تحقيق-4 

  :تحليل به شرح زير انجام پذيرفت مرحله عمليات تجزيه وسه براي پاسخ به سوالات تحقيق طي 

انجام شد و در مرحله ) 1( نظر خبرگان جدول ري برابرغربالگ در مرحله اول شناسايي عوامل و

. هاي مقايسات زوجي از نظرات خبرگان بدست آمدين عوامل با استفاده از پرسشنامهشدت نفوذ بدوم 

رابطه  برابر آمد ميانگين ساده نظرات خبرگان بدست زمحاسبه ماتريس ارتباط مستقيم كه ا پس از

درگام بعد ماتريس ارتباط  ،محاسبه شد )2(رابطه  استفاده از باوليه گيري انرمال ماتريس تصميم ،)1(

  .دهدن را نشان ميآ) 2( جدولكه  بدست آمد )3( براساس رابطه كل

استفاده از توزيع پرسشنامه مقايسه زوجي بين  اساس هدف با ايسه زوجي معيارها برمرحله آخر مق در

تركيب بر اساس ) 4( زوجي بين عوامل، سوپر ماتريس جدولپس از انجام مقايسه  .خبرگان انجام شد

ماتريس سوپردر نهايت  با توان رساندن . بدست آمد ANPو DEMATELهاي تكنيك ادهد

-نشان ميرتبه بندي بر اساس وزن شاخص ها را ) 5(جدول . آيد، ماتريس حد دار بدست ميمتقارن

  .دهد

بدست  Sو از مجموع ستونها مولفه  R، مولفه )2( از مجموع رديفها در ماتريس ارتباط كل جدول 

كه ميزان تأثير گذاري و تأثير پذيري عوامل را نشان  R-Sو   R+Sبراي هر عامل مقادير . آيدمي

   . مي دهد محاسبه مي شود

   

 هدف

 معيارها

 زيرمعيارها

زيرمعيارها     معيارها    هدف  
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  ماتريس ارتباط كل -)2(جدول
TC c1 c2 c3 c4 c5 c6 c7 c8 c9 c10 c11 c12 c13 c14 

c1 15/0  15/0  12/0 15/0  18/0  15/0 20/0 16/0  20/0  17/0 16/0  15/0 13/0 17/0 

c2 24/0 20/0  19/0 22/0 29/0  25/0 30/0 25/0  30/0 26/0 24/0  21/0 19/0 22/0 

c3 28/0  24/0  17/0 26/0 28/0  24/0 30/0 30/0  28/0 25/0 26/0 22/0 19/0 24/0 

c4 35/0 28/0 22/0  22/0 30/0 29/0 35/0 34/0 34/0 29/0 28/0  24/0 23/0 26/0 

c5 27/0 26/0  20/0 22/0  22/0 23/0 30/0 28/0 30/0 25/0  23/0 22/0 21/0 23/0 

c6 39/0 34/0 27/0  30/0 36/0 28/0 39/0 36/0 39/0 34/0 32/0 28/0 25/0 29/0  
c7 31/0 26/0 21/0 28/0 30/0 26/0 27/0  32/0 31/0 28/0 29/0 25/0 23/0 23/0 

c8 36/0 30/0 23/0 28/0 35/0 34/0 37/0 31/0 37/0 31/0 32/0 30/0 28/0 30/0 

c9 35/0  30/0 23/0  26/0 34/0 31/0 34/0 33/0 32/0 30/0 30/0  29/0 26/0 28/0 

c10 38/0 31/0 24/0 28/0  35/0 34/0 39/0 37/0 39/0 28/0 33/0  32/0 27/0 29/0 

c11 25/0 23/0 17/0 21/0  24/0 23/0 27/0  25/0 26/0 21/0 20/0 19/0 19/0 20/0 

c12 40/0  33/0 26/0 29/0 39/0 34/0 40/0 36/0 41/0 35/0 33/0 28/0 27/0 30/0 

c13 27/0 23/0 19/0 21/0 24/0 24/0 30/0 25/0 29/0  25/0 23/0 20/0  17/0 22/0 

c14 32/0 25/0 20/0 21/0 28/0 27/0 31/0 29/0  32/0 27/0 29/0 22/0 22/0  21/0 

بردار افقي نمودار و   (R+S)شود كه، براي رسم نمودار علي و معلولي استفاده مي)3(جدول از 
  .باشددهد به عبارتي بردار برتري ميدرجه اهميت شاخص ها را نشان مي

 (R-S)مقادير مثبت . بردار عمودي شاخص ها را نشان مي دهدكه به بردار رابطه معروف است
(R-S) را نشان مي دهد ) معلول(هاي تأثير پذيرو مقادير منفي، شاخص) لتع(تأثيرگذار هايشاخص

هاي عدم ارائه خدمات از جانب دولت، عدم ايجاد اعتماد بين مؤدي و دولت و سازمان، شاخصكه 
هاي واحد سطح فرهنگ مالياتي در جامعه، كمبود نيروي انساني متخصص و بالابودن آمار و پرونده

رت اداره اماكن بر واحدهاي فاقد مجوز فعاليت و عدم همكاري ادارة ثبت ماليات مستغلات، عدم نظا
هاي عدم وجود اسناد باشند و شاخصمي) علت(اسناد در شناسايي مالكين جزء عوامل تأثيرگذار 

قانون ماليات  57دقيقي از متراژ واحدهاي تجاري، پيچيدگي قوانين و فرم هاي مالياتي، ماده 
در شناسايي و ثبت صحيح ري عدالت مالياتي، ضعف سيستم الكترونيكي مستقيم، ضعف در برقرا

مؤديان مالياتي، پايين بودن قيمت تعيين شده در دفترچه ارزش املاك و عدم هماهنگي آن با ارزش 
  .مي باشند) معلول(روز، جزء شاخص هاي تأثيرپذير 
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 R-Sو   R+Sمحاسبه مقادير  -)3(جدول

  R S R+S R-S 

c1 23/2 33/4  56/6 -09/2  

c2 35/3  67/3  02/7  -32/0  

c3 52/3 90/2 42/6 62/0  

c4 00/4 39/3 39/7 61/0 

c5 40/3 13/4 53/7  -73/0 

c6 57/4 79/3 36/8 78/0 

c7 82/3 49/4 31/8 -67/0 

c8 41/4 17/4 58/8 24/0 

c9 21/4 46/4 67/8 -25/0 

c10 55/4 80/3 35/8 75/0 

c11 08/3 79/3 87/6 -71/0 

c12 71/4 37/3 08/8 34/1 

c13 28/3 10/3 38/6 18/0 

c14 66/3 43/3 09/7 23/0 

  ، نمودار علي، اعداد برحسب عدد صحيح)3(شكل

c1

c2

c3

c4

c5

c6

c7

c8

c9

c10

c11

c12

c13c14

-2.50

-2.00

-1.50

-1.00

-0.50

0.00

0.50

1.00

1.50

2.00

0.002.004.006.008.0010.00
R

-S

R+S

نمودارعلی معلولی

  
  .ترسيم شده است) 2( ، درشكل)3( ولي براساس جدوللار علي معنمود              
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  نتايج تكنيك ديمتل -5

عددي بزرگ است و مقادير منفي ) a( R+S=a، عاملهايي كه داراي مقادير)3( با توجه به جدول

R-S)( جزء عامل ،جزء شاخص هاي اثرپذير هستند ، به عبارتي داراي درجه اهميت بالا وباشندمي -

هاي ماده به عبارتي عامل. بايد حل شوند و مي باشند هايي هستند كه مشكل اصلي مسئله مورد نظر

 ي وتكنولوژيكي در شناسايناتواني  برقراري عدالت مالياتي و درضعف  قانون ماليات مستقيم و 57

 جزء مشكلات اصلي مسئله فرار در فرم هاي مالياتي ثبت صحيح مؤديان مالياتي، پيچيدگي قوانين و

  .ماليات مستغلات مي باشند

هستند،   R-S> 0مثبت  مقادير و عددي بزرگ است) R+S=a)aهايي كه داراي مقاديرعامل

كمبود  عبارتند از گذار هستندرص هاي اثجزء شاخ و هايي كه داراي درجه اهميت بالاملبه عبارتي عا

سطح فرهنگ  بودن آمار و پرونده هاي واحد ماليات مستغلات و نيروي انساني متخصص، بالا

رسيدگي به اين هايي هستندكه ايجاد اعتماد جزء عامل مالياتي، ضعف نظام اطلاعات مالياتي و

كند و بايد در اولويت قرار يرا حل م )فرار ماليات مستغلات(ه مورد نظرمشكل هسته اي مسئلعوامل 

  . دنگير

در پايين بودن قيمت تعيين شده از متراژ واحدهاي تجاري،  دقيقي ادهاي عدم وجود اسنعامل

عددي  (€)، € =R+S توجه به مقدارو عدم هماهنگي آن با ارزش روز با دفترچه ارزش املاك

- ن تري نسبت ديگر عوامل ميداراي اهميت پايي(عبارتي  ، به R-S<0منفي و مقدار كوچك است

 از فاكتورهاي كمي اثر جزء فاكتورهاي مستقل هستند و) هستند اثرپذير جزء شاخص هاي و باشند

  . مي پذيرند

مجوز  جانب دولت، عدم نظارت اداره اماكن بر واحدهاي فاقد هاي عدم ارائه خدمات ازعامل

كوچك  اسايي مالكين با توجه به مقدارشن در فاكتورهاي عدم همكاري اداره ثبت اسناد فعاليت و

R+S= € مثبت  مقدار و R-S>0 باشند، فاكتورهاي ميبه عبارتي داراي اهميت پايين و اثرگذار

   .گذاردهاي ديگر اثر ميداد كمي از عاملكه روي تع مستقل هستند

 سبهبراي محا ANP، روش DEMATELپس از تشكيل ساختار روابط با استفاده از تكنيك 

 9 ات 1 مقايسه زوجي معيارها نسبت به هدف براساس مقياس .شودزن هر معيار به كارگرفته ميو

ديگر مي  نسبت به عناصربالا نمايانگر اهميت  9عدد  مايانگر اهميت مساوي ون 1عدد  ساعتي كه

 نرخ از  ANPتكنيك  زوجي مقايسات پرسشنامه پايايي جهت، )1390همكاران، رئيسي و( باشد
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 از زوجي مقايسات ماتريس، باشد/. 1 كمتر سازگاري نرخ كه صورتي در .است شده استفاده سازگاري

. نمايد مي تاييد را زوجي مقايسات پرسشنامه پايايي شده انجام محاسبات پايايي برخورداراست كه
كل بدست آمده از تكنيك  و ماتريس ارتباط ANPها نسبت به هدف در تكنيك وزن معيار

DEMATEL، سوپرماتريس نامتقارن را تشكيل مي دهد.  
سوپرماتريس نامتقارن -)4(جدول  

-به سوپرماتريس موزون تبديل نناموزو سوپرماتريسسازي، وم نرمالاستفاده از مفه بامرحله بعد  در

 عناصرتوان رساندن تمامي باين ماتريس شود و انهايت سوپرماتريس حد محاسبه مي در. شودمي
شود تا تمامي عناصر سوپرماتريس شبيه آيد، اين عمل آنقدر تكرار ميسوپرماتريس موزون بدست مي

  .هم شود
   

هدف  c1 c2 c3 c4 c5 c6 c7 c8 c9 c10 c11 c12 c13 c14 

هدف 00/0  00/0  00/0  00/0  00/0 00/0  00/0 00/0 00/0 00/0 00/0 00/0 00/0  00/0  00/0  

c1 03/0  15/0  15/0  12/0  15/0 18/0  15/0 20/0 16/0 20/0 17/0 16/0 15/0  13/0  17/0  

c2 05/0  24/0  20/0  19/0  22/0 29/0  25/0 30/0 25/0 30/0 26/0 24/0 21/0  19/0  22/0  

c3 10/0  28/0  24/0  17/0  26/0 28/0  24/0 30/0 30/0 28/0 25/0 26/0 22/0  19/0  24/0  

c4 10/0  35/0  28/0  22/0  22/0 30/0  29/0 25/0 34/0 34/0 29/0 28/0 24/0  23/0  26/0  

c5 04/0  27/0  26/0  20/0  22/0 22/0  23/0 30/0 28/0 30/0 25/0 23/0 22/0  21/0  23/0  

c6 09/0  39/0  34/0  27/0  30/0 36/0  28/0 39/0 36/0 39/0 34/0 32/0 28/0  25/0  29/0  

c7 07/0  31/0  26/0  21/0  28/0 30/0  26/0 27/0 32/0 31/0 28/0 29/0 25/0  23/0  23/0  

c8 12/0  36/0  30/0  23/0  28/0 35/0  34/0 37/0 31/0 37/0 31/0 32/0 30/0  28/0  30/0  

c9 08/0  35/0  30/0  23/0  26/0 34/0  31/0 34/0 33/0 32/0 30/0 30/0 29/0  26/0  28/0  

c10 07/0  38/0  31/0  24/0  28/0 35/0  34/0 39/0 37/0 39/0 28/0 33/0 32/0  27/0  29/0  

c11 07/0  25/0  23/0  17/0  21/0 24/0  23/0 27/0 25/0 26/0 21/0 20/0 19/0  19/0  20/0  

c12 10/0  40/0  33/0  26/0  29/0 39/0  34/0 40/0 36/0 41/0 35/0 33/0 28/0  27/0  30/0  

c13 04/0  27/0  23/0  19/0  21/0 24/0  24/0 30/0 25/0 29/0 25/0 23/0 20/0  17/0  22/0  

c14 04/0  32/0  25/0  20/0  21/0 28/0  27/0 31/0 29/0 32/0 27/0 29/0 22/0  22/0  21/0  
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  DANP تكنيك رتبه بندي براساس وزن بدست آمده از -)5(جدول

، بالابودن آمار و پرونده هاي واحد ماليات DANPبا توجه به وزن به دست آمده از تكنيك 

نظام  ماليات مستغلات قرار دارد و ضعف فرار مستغلات در اولويت اول نسبت به ديگر عوامل مؤثر بر

 رتبه سوم، زمينه ماليات مستغلات در كمبود نيروي انساني متخصص درمالياتي رتبه دوم،  تاطلاعا

ژ مترا از اسناد دقيقعدم وجود  نهايت در و داردرتبه چهارم قرار  در جامعه سطح فرهنگ مالياتي در

ه در فرار ماليات دارد، به عبارتي نسبت به ديگر عواملي ك آخر قرار واحدهاي تجاري در رتبه

   .مستغلات نقش دارد كمترين اهميت را دارد

   

ماليات مستغلات عوامل مؤثر بر فرار وزن رتبه  

14 0428/0 واحدهاي تجاري از متراژ عدم وجود اسناد دقيق   C1 

11 0640/0 فرم هاي مالياتي و    C2 پيچيدگي قوانين 

9 066/0 دولتجانب  عدم ارائه خدمات از   C3 

6 073/0 سازمان دولت و، عدم ايجاد اعتماد بين مؤدي   C4 

10 065/0 قانون ماليات مستقيم 57ماده    C5 

2 0862/0  C6 ضعف نظام اطلاعات مالياتي 

7 072/0 برقراري عدالت مالياتي ضعف در   C7 

4 084/0 جامعه سطح فرهنگ مالياتي در   C8 

5 080/0 ثبت صحيح مؤديان مالياتي سايي ودر شناضعف سيستم الكترونيكي    C9 

3 0861/0  C10 كمبود نيروي انساني متخصص 

13 058/0 عدم هماهنگي آن با ارزش روز دفترچه ارزش املاك و پايين بودن قيمت تعيين شده در   C11 

1 089/0 مستغلات پرونده هاي واحد ماليات بالا بودن آمار   C12 

12 062/0 فعاليت واحدهاي فاقد مجوز عدم نظارت اداره اماكن بر   C13 

8 069/0  C14 عدم همكاري اداره ثبت اسناد در شناسايي مالكين 
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  هاپيشنهاد و نتيجه گيري -6

استفاده از مباني نظري تحقيق مؤثر بر فرار ماليات مستغلات با شناسايي عوامل ابتدا بهاين تحقيق در 

يل و رتبه تحلر بر فرار ماليات مستغلات، جهت ؤثضمن شناسايي عوامل منظرخبرگان پرداخته شد،  و

فرايند تحليل شبكه اي  بندي عوامل با توجه به روابط علت ومعلولي بين عوامل روشهاي ديمتل و

  .بكار گرفته شد

 ANPاز تكنيك و) قدرت نفوذ عوامل( دهي به عواملجهت ساختار DEMATELاز تكنيك 

ماليات مستغلات در فرار  اولويت بندي عواملي كه و تركيب آن با روش ديمتل براي محاسبه وزن و 

واقعي بودن  ها دقت وها نسبت به ساير روشمزيت اين تكنيك. استفاده شده استباشند مؤثر مي

  .نتايج آن است

در نتيجه  توان براي شناخت بهتر عوامل مؤثر بر فرار ماليات مستغلات واز نتايج اين تحقيق مي 

  .ستفاده كردرتبه عوامل ا كاهش فرار با توجه به وزن واقداماتي جهت 

  R-Sهاي مالياتي بيشترين مقدارپرونده دن آمار وبو دهد بالانشان ميهاي تحقيق يافته نتايج

هاي ديگر دارد، در را نسبت به شاخص )089/0( بالاترين وزن DANPاساس تكنيك  بر ودارد 

   .داردفرار ماليات مستغلات مؤثر هستند  نتيجه رتبه اول را در بين عواملي كه بر

- ماليات مستغلات و با تقسيم حوزه شود با تأمين نيروي انساني متخصص در زمينهپيشنهاد مي

-، همچنين اختصاص پروندهم پرونده هاي مالياتي كاسته شودحج هاي مالياتي به چندين حوزه، از

 به صورتي كه اعتدال  ورافيايي و وسعت حوزه هاي مالياتي هاي مالياتي با توجه به پراكندگي جغ

  .انجام شود تعادل مالياتي برقرار باشد

اطلاع رساني . امل داردودر بين عرا رتبه دوم  )086/0(طلاعات مالياتي با وزن اضعف نظام  

مطرح بوده عاملي است كه در اكثر موارد اجرايي در ايران به عنوان يكي از مشكلات اساسي  ،ضعيف

به ، گيري لازم به عمل آيددر دسترس، بهرهجهت رفع اين مشكل بايد سعي شود از امكانات  .است

  . طور فرض بانك اطلاعاتي مشاورين املاك در نوشتن اجاره مالياتي با واحد مستغلات لينك باشد

 فرهنگ .فرهنگ مالياتي است ،دارند كاهش فرار مالياتي نقش مهمي در كهي از ديگر عوامل

هم آن را  ماليات است و ةا دولت هم گيرندشود زيروه بر مردم به دولت نيز مربوط ميسازي علا

طريق رسانه هاي گروهي  سازمان مالياتي بايد از ،)1389( قرباني بنا به بيان صابر. كندهزينه مي

زندگي  در قالب اينكه ماليات چه تأثيري در كلي و مزاياي پرداخت ماليات را به عنوان يك وظيفه
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بيان  ،قابل درك باشدبا زباني كه براي عامه مردم  ارداجتماعي دارد، چه آثاري در تخصيص منابع د

كه به ايجاد ئه خدمات از جانب دولت به مؤديانارا موقع به موديان ورساني بهاطلاع بادر نهايت . كند

جامعه منجر  رهنگ مالياتي درسطح ف و بالابردن )سازمان مالياتي(دولت و  آناناعتماد بيشتر بين 

رسيدگي به هريك از عوامل فرار كه  ستحائز اهميت ا .ر مالياتي كمك نمودبه كاهش فرا ،شودمي

عوامل با  يكديگر همپوشاني  اززيرا بسياري  ،است گذارتاثير مالياتي فرار ديگرعوامل هشبركامالياتي 

               .دارند

ل پيچيدگي عام كه) 1388( زاير ،حاضر با نتايج تحقيقات پژوهشگرانپژوهش همچنين نتايج 

ايجاد اعتماد كه ) 1997(داند و فري هاي نظام مالياتي ميمهمترين چالشيكي از قوانين مالياتي را 

كه همكارش  و زهي و مالياتي مطرح مي نمايد هاي كاهش فراردولت را يكي از راه بين مؤديان و

باعث ارتقاي درجه ا راطلاع رساني واقعي به مؤديان در مورد نحوه هزينه ماليات پرداختي مردم 

قانون گريزي مؤديان بيان امل را يكي از عو جانب دولت از عدم ارائه خدمات و داندمردم مي اعتماد

  .باشدهمراستا مي كنندمي

با توجه به  باشد وسطح استان قزوين قابل استفاده ميبا نتايج بدست آمده در پژوهش اين 

اما روش رياضي مطرح شده . ميم مستقيم نخواهد بودهاي كشور قابل تعاستانمختلف هاي شاخص

حتي در سطح ملي، پس از  توان براي هريك از استان ها وميرا  DANPو به ويژه با قدرت 

  .بندي اقدام نمودبت به اخذ اطلاعات خبرگان و رتبه شناسايي عوامل مربوطه نس
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  فهرست منابع 

 ، عوامل سازماني مؤثر بر فرار از ماليات بر)1391(شي حسن؛ اميربابك مرجاني؛ راهله قري. الماسي -1

، 63، پژوهشنامه ماليات، )مطالعه موردي اداره كل ماليات برارزش افزوده شهر تهران(ارزش افزوده 

  .37-51سازمان امور مالياتي كشور، 

رويكردي نوين در تصميم گيري  ،)1390( بشيري مهدي؛ طه حسين حجازي؛ حسين محتجب -2

  .152ص  ،ياره، انتشارات دانشگاه شاهدچند مع

صنف : ، بررسي عوامل مؤثر بر فرار مالياتي)1384(اي جعفري صميمي، احمد؛ علي اكبر حمزه -3

  .سياست هاي اقتصادي طلا فروشان استان مازندران، پژوهش ها و

اده از رويكرد ، ارزيابي توليد ناب با استف)1390( جعفرنژاد، احمد؛ احمد احمدي؛ محمد حسن ملكي -4

پژوهشي،  شرايط فازي، فصلنامه علمي و در ANP , DEMATELهاي تركيبي از تكنيك

  .25تا  1، ص 20شماره  -مطالعات مديريت صنعتي، سال هشتم

مطالعه موردي شهر ( ، بررسي نهادهاي غير رسمي با فرار مالياتي)1386( خان جان، عليرضا -5

  .49، ص3زمان مالياتي كشور، شماره توسعه، سا ، فصلنامه ماليات و)مشهد

 هاي ريسك پروژ بر مؤثر عوامل بين روابط سنجش ،)1390(مهدي هاشمي  غلامرضا؛ جمالي، -6

 مديريت مجله ديمتل فازي، تكنيك از استفاده با بوشهر استان ملت بانك در اطلاعات فناوري

   .4-21صص ان،تهر دانشگاه مديريت دانشكده ،9 شماره 3 ، دورهاطلاعات فناوري

  .53ص ، مجموعه قوانين مالياتهاي مستقيم،)1387( غلامحسين ،دواني -7

مطالعات  دفتر ،ايران در اقتصادي و رشد مالياتي فرار ،)1388( سيدمحمدرضا سيدنوراني، -8

  .166اسلامي،ص  شوراي مجلس هاي پژوهش مركز اقتصادي،

 يافتن ،)1390( ميرنرگسينژاد؛ سينا نصاريا صمد؛ نژادانصاريايوب ؛ صادق محسن نيك،عمل -9 

 سازيپياده هايپروژه شكست و موفقيت بحراني عوامل بنديرتبه و معلولي و علي روابط
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