
  ت الكترونيكي درايرانرتجازماليات ستاني ا
  1دكتر علي طيب نيا

  2يشسياو سميه
  8/10/1388تاريخ پذيرش :            19/3/1388تاريخ دريافت : 

  چكيده
ظهـور پيـدا كـرده اسـت، ايجـاد و توسـعه تجـارت        يكي از فعاليتهاي تجاري جديدي كه در سالهاي اخير 

الكترونيكي است. با گسترش تجارت الكترونيكي احتمال فرار و گريز مالياتي در درآمدهاي جديدي كه قبلا  بـه  
صورت سنتي اخذ مي شد، وجود دارد. لذا با توجه به اهميت اين موضوع، پژوهش حاضـر در نظـر دارد پـس از    

ات بر تجارت الكترونيكي در سطح جهان، به ارائه الگويي جهت اعمال و اخذ ماليـات  بررسي و مطالعه نظام مالي
       از تجارت الكترونيكي در ايران بپردازد. يكي از زيرساختهاي لازم براي تجارت الكترونيكـي تـامين امنيـت   

البان زيادي دارد. عدم مي باشد، كه از موارد بسيار پراهميت در دنياي تجارت الكترونيكي به شمار مي رود، و ط
وجود امنيت در فضاي مجازي مي تواند مانعي براي رشد و توسعه تجارت الكترونيكي باشد. الگوي پيشـنهادي  
مقاله حاضر براي اعمال و اخذ ماليات از تجارت الكترونيكي بر مبناي استفاده از يك پايگـاه الكترونيكـي امـن    

منيت به كاربران و مبادله كنندگان، از آنان ماليات اخذ مي كند. در مبادلاتي است كه در آن، دولت ضمن ارائه ا
اين مقاله، با استفاده از روش دلفي و آزمونهاي ناپارامتري علامت و فريدمن، به ارزيابي اين الگو پرداختـه ايـم.   

فزوده اسـت  نتايج اين پژوهش بدين شرح است: بهترين نوع ماليات براي تجارت الكترونيكي، ماليات بر ارزش ا
اما اين قوانين در كشور ما نياز به تغيير دارند. ايجاد پايگـاه الكترونيكـي امـن مبـادلاتي از سـوي دولـت داراي       
توجيه اقتصادي مي باشد. افراد و شركتها تمايل كافي به اسـتفاده از ايـن پايگـاه الكترونيكـي را دارنـد. بـراي       

رونيكي بايد از كد اقتصادي استفاده شود. بهترين روش تامين شناسايي و ردگيري افراد و شركتها در محيط الكت
امنيت در يك پايگاه الكترونيكي استفاده از امضا و گواهي ديجيتالي است. فروشندگان بهترين واسطه ها بـراي  
جمع آوري و بازپرداخت ماليات به دولتها هستند. همچنين برقراري توافقاتي بـا سـاير دولتهـا در زمينـه تبـادل      

  لاعات مبادلات و اجتناب از اخذ ماليات مضاعف امري ضروري است.اط
ماليات بر تجارت الكترونيكي، امضا ديجيتالي، گـواهي ديجيتـالي، ماليـات بـر     واژه هاي كليدي:

  ارزش افزوده، امنيت
                                                      

 استادياردانشكده اقتصاد دانشگاه تهران 1-
 دانشجوي كارشناسي ارشد رشته اقتصاد و تجارت الكترونيك، دانشگاه تهران، دانشكده اقتصاد2- 
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  مقدمه -1

و ارتباطات عرصه هاي مختلف زندگي بشر را تحت تاثير قرار داده اسـت.   1گسترش فناوري اطلاعات
مفهوم جديدي را تحت عنوان اقتصاد نوين يـا   ،فناوري در اقتصاد همراه با پديده جهاني شدناين كاربرد 

يكي از مظاهر اصلي و واقعي اقتصاد نوين، تجارت الكترونيكـي اسـت    كهاقتصاد ديجيتالي مطرح ساخته 
  ).1385، و سايرين (توربان

افرادي كه در سراسر جهان از تجارت الكترونيكي استفاده ميكننـد، بـا سـردرگمي عجيبـي در مـورد      
كه بين دو نفـر از دو  2به عنوان نمونه، در مبادلات برخطيقوانين مالياتي ملي و بين المللي روبرو هستند. 

ان و مكان انجام معامله و نيز قانون مالياتي كشور مختلف با قوانين مالياتي متفاوت رخ مي دهد، تعيين زم
  حاكم بر معامله مورد سوال است. 

اجراي ماليـات را بـراي متصـديان ماليـاتي سـخت و يـا        وتجارت الكترونيكي امر مشاهده اطلاعات 
پرداخت كنندگان ماليات ممكن است در فضاي مجازي ناپديد شوند و كسي نداند كـه   نشدني كرده است.

در كجا قرار دارند. حتي هنگاميكه موقعيـت بنگـاه دائمـي يـك تـاجر اينترنتـي تشـخيص داده         واقعا آنها 
چـرا كـه زمـان و مكـاني كـه معاملـه رخ ميدهـد،         ليات از آن كار دشواري خواهد بـود ميشود، گرفتن ما

مروهـاي ماليـاتي متعـددي    هاي مرتبط بهـم كـه در ميـان قل   3نامشخص است. همچنين استفاده از سرور
 ـد تا ترافيك شـبكه را متعـادل نگـه دار   نرا از يك سرور به سايرين عوض ميكن 4و نشانكها دارندقرار د و ن

تشخيص اينكه كدام سرور در يك زمان بـراي كـدام فعاليـت اسـتفاده ميشـود، كـار سـختي بـوده و بـر          
 6رايانـه  خاص را با يـك شـخص يـا    5حتي اگر بتوانيم يك نام دامنه ،پيچيدگي ها ميافزايد. علاوه بر آن

  .)2002(مك لوره،  خاص مرتبط سازيم، هر سه آنها ممكن است در كشورهاي مختلف قرار داشته باشند
به حداقل برسـانند.   ماليات بر مبادلات تجارت الكترونيكي رادولتها درصددند كه ميزان از دست رفتن 

ميتواند راه چاره اي بـراي ممانعـت از كـاهش     يد  هدفمند، بر فروشهاي اينترنتيلذا اعمال يك ماليات جد
ميزان مبادلات الكترونيكي در كشور ما بـه حـدي نيسـت كـه      ،در حال حاضردرآمد مالياتي دولتها باشد. 

در در كشورهاي توسعه يافتـه نيـز    اگرچه اين ميزاناز دست رفتن ماليات اينگونه مبادلات باشيم، نگران 
                                                      

1.Information Technology (IT) 
2.Online 
3 .Server 
4 .Signal 
5.Domain name 
6 .Computer 
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بايد گفت كه اينگونه مبادلات به علت جـذابيت و مطلـوبيتي كـه بـراي      حال حاضر چندان زياد نيست اما
د به صورت تصاعدي در حال رشد و توسعه است و لذا لازم است كه ما پـيش  نافراد و شركتها ايجاد ميكن

  به فكر راه چاره باشيم. ،انجام شده قرار گيريم عمل مقابل از آنكه در 
هاي مالياتي حتـي در كشـورهاي پيشـرفته نيـز هنـوز       ضمن بحث هاي آتي خواهيم ديد كه سازمان

و حاصـل آن يعنـي تجـارت     ينتوانسته اند خـود را بـا سـرعت شـگفت آور  گسـترش دانـش الكترونيك ـ      
همه به فكر جبران اين عقـب  اما لازم را پيدا كنند هاي و پا به پاي آن آمادگي  زندساالكترونيكي همگام 

الكترونيكي سال به سـال قطعـة بـزرگ تـري از منـابع       تجارت ماندگي هستند. دليل آن هم واضح است.
مالياتي را به كام خود مي كشد و اگر سازمان هاي مالياتي نتوانند اين نوع از تجارت را كنتـرل كننـد و از   

  مواجه خواهند شد. ،با مشكل كسري درآمد هآن كسب درآمد نمايند، در آينده، هم
وضعيت روبرو خواهد شد. اين كه ما هنوز در آغاز راه هسـتيم،   ايران هم دير يا زود با همين مشكل و

از يك سو نكته اي منفي است، اما از ديد مالياتي اين حسن را دارد كه هنوز مشكل واقعي شـروع نشـده   
را بـا توجـه بـه     ات مفيـدي اقـدام بزودي و اگر از هم اكنون به طور جدي در انديشة آينده باشيم و است 

مجهزتـر   ،وضاع و احوال خاص اين كشور آغاز كنيم، براي مواجهـه بـا جريانـات آتـي    تجربة ديگران و  ا
 )1384(توكل، خواهيم بود 

  
  مباني نظري -2
  شاخص هاي ارزيابي ماليات -2-1

، و 2، عـدالت 1سه معيار عمومي كـارايي بايد هاي ماليه عمومي بر اين عقيده اند كه انبسياري از اقتصاد
ت ارزيابي يك نظام مالياتي بكار برد. كارايي اقتصادي يك هدف عينـي اسـت   را جه 3هزينه هاي اجرايي

كه در نظر دارد فشار اضافي را به حـداقل برسـاند. فشـار اضـافي ميـزان انحـراف در رفتـار هـر يـك از          
توليدكنندگان يا مصرف كنندگان را بر حسب تغييرات در عرضه يا تقاضـاي بـازار، انـدازه گيـري ميكنـد.      

ر مالياتي انگيزه استخدام در تمام فعاليتهايي كه افراد متقبل ميشوند تا وضـعيت خودشـان را   همچنين فشا

                                                      
1.Efficiency 
2.Equity 
3.Administrative Costs 
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نظير كارهاي پرزحمت، كسب آموزش و تحصيل، ايجاد توليـدات جديـد و    دهد كاهش مي ،بهبود بخشند

  ).2003راه هايي براي كسب و كار و نظاير آن (يودامويتيد، 
كه مربوط ميشـود  » عدالت افقي«در نظام مالياتي براي تساوي يا عدالت، دو جنبه متمايز وجود دارد. 

كه مربوط ميشود بـه رفتـار ماليـاتي    » عدالت عمودي«با موقعيت يكسان و  افرادبه ماليات يكسان براي 
ي پرداخت است. بـه نظـر   معناي توانايه متفاوت با افراد  در موقعيتهاي متفاوت. در اين پژوهش، موقعيت ب

كاهنده باشند زيرا خانوارهاي با درآمد پايين، عموما  بخش  و ماليات مصرف 1ميرسدماليات بر ارزش افزوده
بيشتري از درآمدشان را مصرف ميكنند و لذا درصد بيشتري از درآمدشان را بصورت ماليات مـي پردازنـد.   

كي، عدالت عمـودي را متـاثر ميسـازد، زيـرا مصـرف      ديجيتالي كردن هر جنبه اي از يك مبادله الكتروني
كنندگان  پردرآمد احتمال بيشتري دارد كه به اينترنت دسترسي داشته باشند و لذا شـانس بيشـتري بـراي    
اجتناب از پرداخت ماليات دارند. اما معاف كردن تجارت الكترونيكي (يا توليـدات الكترونيكـي) از ماليـات    

زيرا معافيـت بـه ثروتمنـدان بيشـتر از فقـرا سـود ميرسـاند         تشديد كند را مصرف، ممكن است كاهندگي
  ).2003(اسكات، 

اعمال مالياتي كه تعادل بين كارايي اقتصادي و عدالت را حفظ كند، كار چندان بي هزينه اي نيسـت.  
نـه  توسط متصديان مالياتي است. ضمنا  موديان ماليـاتي نيـز هزي   آوري ماليات نيازمند مصرف منابع جمع

نظام مالياتي وارد مي آورند. هزينه جمع آوري ماليات برابر است با مجموع بودجـه   2هايي را جهت تمكين
و هزينـه فرآينـد    يجمع آوري كننده ماليات، ارزش وقت و پول پرداخت شده توسط موديان ماليـات  عامل

ميكنند. لذا در انتخاب جمع آوري توسط شخص سوم،نظير كارفرماياني كه ماليات كارگرانشان را پرداخت 
يك نظام مالياتي بايد صورتحساب اداري و هزينه هاي تمكين را در نظر گرفت. در نهايـت اينكـه بـراي    
طراحي يك نظام مالياتي خوب، لازم است كه بين كارايي اقتصادي، عدالت و هزينه هاي اجرايي تعـادل  

 ).2003برقرار شود (يودامويتيد، 
) بطـور معمـول   OECDالمللي نظير سازمان همكاري و توسـعه اقتصـادي (  دولتها و سازمانهاي بين 

معتقدند كه تجارت الكترونيكي بايد مطابق با اصول استاندارد حاكم بر ماليـات سـتاني از تجـارت سـنتي     
  گزارشي ارائه كرد كه در آن شروط لازم جهت اجراي  2000ماليات بندي شود. اين سازمان در سال 

  
                                                      

1.Value Added Tax (VAT) 
2.Tax Compliance 
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 ارت الكترونيكي بصورت زير بيان شده است:چارچوب ماليات تج

 شكلهاي سنتي و الكترونيكي تجارت،  نسبت بهامر ماليات ستاني بايد بگونه اي باشد كه  :خنثايي
و عادل باشد. موديان مالياتي كه در موقعيت هاي مشابه، مبادلات مشابهي را انجام ميدهند، بايد در  يخنث

تصميمات كسب وكار بايد توسط اقتصاد  ،گيرند. علاوه بر آنمعرض ميزان مشابهي از ماليات قرار 
  تحريك شود نه ملاحظات مالياتي.

 هزينه هاي تمكين براي پرداخت كنندگان ماليات و نيز هزينه هاي اجرايي براي متصديان  :كارايي
 امر ماليات بايد تا حد ممكن حداقل باشد.

 بطوريكه پرداخت كنندگان  ندشفاف و ساده باش : قوانين مالياتي بايد قابل فهم،سادگيو  اطمينان
مواردي شامل اينكه چه وقت، در (ماليات بتوانند اثرات مالياتي را در پيشرفت يك معامله پيش بيني كنند 

 .)كجا و چطور ماليات محاسبه ميشود

 ماليات ستاني بايد ميزان مناسبي از ماليات را در زماني مناسب اعمال كند :سودمندي و عدالت .
 همچنين عوامل بالقوه براي فرسايش و اجتناب مالياتي بايد حداقل شود.

 نحوي كه اين اطمينان ه : نظام هاي ماليات ستاني بايد انعطاف پذير و پويا باشند بپذيريانعطاف
را بدهند كه همگام با پيشرفت و توسعه فناوري و تجارت، رشد و توسعه خواهند يافت (يودامويتيد، 

2003.( 
د، بايـد جهـت   ن ـهمان اصول ماليات ستاني اي كه دولتها را در تجارت سـنتي هـدايت ميكن   ،بنابراين

د. اين اصول ماليات ستاني در نظر دارد كه تحـت فناوريهـاي   نهدايت تجارت الكترونيكي نيز استفاده شو
توسـعه تجـارت    موجود، از قابليت اجرايي برخوردار باشد و همزمان مانع از پيشرفت فنـاوري اطلاعـات و  

الكترونيكي نيز نشود. هر چند كه دولتها نگران فرسايش مالياتي ناشي از تجارت الكترونيكي هسـتند امـا   
ايـن   نشـده اسـت.  تاكنون در هيچ كشوري ماليات ويژه تجارت الكترونيكي بصورت فراگير اعمال و اخـذ  

رهاي الكترونيكي نميتوانـد دليـل   بدان علت است كه جلوگيري از ضرر درآمد مالياتي ناشي از كسب و كا
كافي باشد كه يك دولت ماليات جديد  تجارت الكترونيكي را به نظام مالياتي خود بيافزايد. تحقيقات نشان 
ميدهد كه هم اكنون ضرر درآمد مالياتي ناشي از تجارت الكترونيكي بسيار كم بوده و لزومـي بـه اعمـال    

 ).2003ب و كارهاي الكترونيكي وجود ندارد (يودامويتيد، يك ماليات تجارت الكترونيكي جديد بر كس
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وقتي كه دولتي يك ماليات جديد را به نظام مالياتي اش اضافه ميكند، لازم است مطمـئن شـود كـه    
سهم ماليات مضاعف نسبت به درآمد مالياتي كل، باندازه كافي بزرگ است. براي دانستن بزرگـي درآمـد   

ابي تنزي استفاده خواهيم كرد. اين معيار بيان ميكند كه درآمد اضافي ناشـي از  مالياتي جديد، از معيار ارزي
اگر ماليات بر مصرف تجارت  ،يك ماليات جديد بايد بيشتر از يك درصد از كل درآمد مالياتي باشد. بعلاوه

ص دولت بايد نگران شاخص تمركز نيز باشـد. ايـن شـاخ    با نرخهاي چندگانه اي تعيين شود الكترونيكي،
اشاره ميكند كه كل درآمد مالياتي ايجاد شده توسط هر نرخ ماليات بايد چنان اندازه گيري شود كه گويي 

  ).2003ناشي از پايه مالياتي متفاوتي بوده است (يودامويتيد، 
عبارت است از گريز و فـرار ماليـاتي. تفـاوت     ،مساله ديگري كه به هزينه هاي اجرايي مربوط ميشود

اتي و فرار مالياتي اين است كه اولي قانوني است در حـالي كـه دومـي غيرقـانوني ميباشـد.      بين گريز مالي
چرا كه افراد بعلت اينكه درآمدهاي نامشـروعي را از كسـب و   است اندازه گيري فرار مالياتي امري دشوار 

به متصديان كارهاي غيرقانوني نظير فروش مواد مخدر و يا فحشا كسب كرده اند، آن را مخفي كرده و يا 
مالياتي گزارش نميدهند. دليل ديگر براي مخفي كردن درآمـد ايـن اسـت كـه پنهـان نمـودن برخـي از        

 فعاليتهاي اقتصادي نظير اجاره منزل، از متصديان مالياتي امري آسان است.

  ماليات ستاني از تجارت الكترونيكي -2-2
فروش كالاهـا و خـدمات بـر روي اينترنـت،     با توجه به توسعه ناگهاني تجارت الكترونيكي، خصوصا  

 ،بحثي كه ب روز پيدا كرده اين است كه آيا تجارت الكترونيكي بايد ماليات بندي شود يا خير.  بطـور كلـي  
  سه دسته نظريه درباره ماليات بندي تجارت الكترونيكي وجود دارد:

عقيده اند كـه كسـب و كارهـاي    مدافعان اين نظريه بر اين الف. معافيت مالياتي تجارت الكترونيكي: 
اينترنتي بايد بصورت دائمي و يا حداقل براي يك دوره ابتدايي، از پرداخت ماليات معاف شـوند تـا سـبب    
ايجاد سهولت و تشويق اقتصاد الكترونيكي شود. برخي از ايـن افـراد، بسـادگي مخـالف دريافـت ماليـات       

الكترونيكي را بعنوان ماليات بر نوآوري ميداننـد كـه   توسط دولتها ميباشند. بعضي ديگر، ماليات بر تجارت 
اعمال آن بصورت ناخوشايندي از توان رقابت كارآمـد در اقتصـاد جديـد جلـوگيري ميكنـد. عمومـا  اكثـر        

هر تحليل گري دو مورد زير را تشخيص مـي   ،توافقات اقتصادي موافق اين گروه دوم هستند. با اين حال
تي در بهترين حالت ناپايدار است و دوم آنكه بعيد به نظر ميرسد كه دولت بـا  دهد: اول اينكه معافيت ماليا

  ).2003رضايت خاطر از اين پايه مالياتي صرف نظر كند (يودامويتيد، 
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در نگرش ديگر، نويسـندگان محـدودي بـر    : ب. اعمال ماليات خاص بر تجارت الكترونيكي
 -فرصتي براي ايجاد يك پايـه ماليـاتي جديـد باشـد    اين عقيده اند كه رشد تجارت الكترونيكي مي تواند 
نام گرفت، هزينه كمي بر انتقال اطلاعات توسط ابزار  1چنانچه در طرح پيشنهادي اي كه بنام ماليات بيت

الكترونيكي اعمال مي شود. پيشنهاد ديگر اين است كه اين ماليات را فقط به اطلاعات رمزنگـاري شـده   
  اعمال كنيم و يا ظرفيتي را كه چنين اطلاعاتي را دريافت مي كند، ماليات بندي كنيم.

بر مسير برحسب حجم انتقالات اعمال شود. ممكـن اسـت از   اما ايده اصلي اين است كه يك مالياتي 
امـا بـا    نظر سياسي ايجاد مقدار زيادي درآمد از اعمال ماليات كم بر يك جريان زياد جذاب به نظر برسـد 

اعمال چنين مالياتي بيشتر بر جريان هاي واسطه اي اعمال خواهد شد نه بر مصرف نهـايي و   ،اين وجود
  ) .2003داني ندارد (يودامويتيد، لذا اين روش كارايي چن

اگرچه عده زيادي بر اين : ج. اعمال مالياتي مشابه تجارت سنتي بر تجارت الكترونيكي
عقيده اند كه اعمال ماليات بر تجارت الكترونيكي مانعي بر سر راه توسعه و پيشرفت اين نوع از تجارت 

گيري از تجارت الكترونيكي وجود دارد كه اهم لزوم ماليات  در مورداست اما استدلالات بسيار قوي تري 
  آنها به شرح زيرند:

  اين نوع تجارت به سرعت در حال بلعيدن تكه هاي روز به روز بزرگ تري از معاملات كالاها و
خدمات است و دائم بر دامنه عمل آن افزوده مي شود. لذا اگر تجارت الكترونيكي را از شمول ماليات 

روز كوچكتر شده و دولتها مجبور خواهند شد براي تامين مخارج ه ايه مالياتي روزبنتيجتا  پ ،خارج كنيم
كه هر دو  اين موارد عواقب ناگواري در پي  منطقي و يا  وامگيري روي بياورندخود به مالياتهاي غير

  خواهند داشت.
  تجاوز نكند) قرنهاست كه از تجارت سنتي ماليات اخذ مي شود و اين امر (البته اگر از حد معقول

نتوانسته مانع گسترش و رونق تجارت سنتي شود. تجارت الكترونيكي نيز از اين وضع مستثني نخواهد 
  بود.
  معافيت تجارت الكترونيكي از ماليات سبب نقض قاعدة عدالت مالياتي خواهد شد و در اين رابطه هم

  عدالت افقي و هم عدالت عمودي دچار خلل خواهند شد. 
 فكرمعاف  ،تجارت الكترونيكي كاهش چشمگير هزينه ها است. در چنين شرايطي يكي از محاسن

                                                      
1 .Bit Tax 
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سازي تجارت الكترونيكي از پرداخت ماليات، تبعيضي فاحش در حق تجارت سنتي بوده و موجه و معقول 

).بر اساس استدلالات فوق مي توان نتيجه گرفت كه ايده معاف سازي 1384به نظر نميرسد (توكل، 
 يكي از پرداخت ماليات، منطقي نبوده و بايد از اساس كنار نهاده شود. تجارت الكترون

  اصل منشا و اصل محل اقامت -2-2-1
بيشتر كشورها يكي از دو روش زير را براي ماليات ستاني استفاده ميكنند: ماليـات سـتاني مبتنـي بـر     

اء به اعمال ماليات بـر درآمـد   ماليات ستاني مبتني بر منش .2و ماليات ستاني مبتني بر محل اقامت 1منشاء
ناشي از فعاليتهاي اقتصادي اي كه در محدوده قلمرو يك كشور انجام شده است ميپردازد، در حاليكـه در  
ماليات ستاني مبتني بر محل اقامت، مالياتي بر درآمد طرفهاي ساكن در محدوده قلمرو يك كشور اعمال 

از كجا بدست آمده است. در مواقعي كه يـك كشـور از يـك    ميشود، بدون توجه به اينكه واقعا  اين درآمد 
روش اعمال ماليات استفاده ميكند و سايرين از روش ديگر، احتمال اعمال ماليات مضاعف وجـود خواهـد   

زماني كه بيش از يك كشور بر يك بخش، ادعاي حاكميت دارند نيز احتمال وقوع اين امر  ،داشت. بعلاوه
). كشورهاي توسعه يافته و در حال توسعه مدت هاي مديدي است در ايـن  2006وجود دارد (پاستوخوف، 

خصوص با يكديگر اختلاف دارند كه آيا حق اخذ ماليات از جريان بين المللـي درآمـدها، بـا كشـور منشـا      
درآمد است و يا با كشور محل اقامت مؤديان. بسياري از كشورهاي پيشرفته، مخـالف جـايگزين سـاختن    

  ).1381ت در مورد تجارت بين المللي هستند (عرب مازار، قاعده محل اقام
در قرارداد الگوي سازمان همكاري و توسعه اقتصادي، توافق بـين المللـي بـدين صـورت اسـت كـه       

كشـوري كـه   بايد تحت اصل محل اقامت ماليـات سـتاني شـوند يعنـي در      يه)درآمدهاي غيرفعال (سرما
(كسب و كار) بايد طبق اصل منشاء ماليات ستاني شوند، يعني  و درآمدهاي فعال سرمايه در آن وجود دارد

در كشوري كه درآمد از آنجا سرچشمه ميگيرد. يكي از دلايل اين تقسيم بندي اين است كه اصولا  افراد، 
درآمدهاي غيرفعال دارند، در حاليكه شركتها درآمدهاي فعال بدست مي آورند. ماليات سـتاني مبتنـي بـر    

اشخاص بهتر است زيرا هم تعريف و هم اعمال ماليـات، كـار آسـاني اسـت. از سـوي       محل اقامت براي

                                                      
1 .Source-based  Taxation 
2 .Resident-based Taxation 
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ماليات ستاني مبتني بر منشا براي شركتها ترجيح داده ميشود زيرا تعيين محل اقامت براي شركتها  ،ديگر

  ).2006، 1كار دشوار و در اغلب  موارد، بيمعني است (پاستوخوف
همكاري و توسعه اقتصادي تحت يك پيمان دوجانبه ماليـاتي،  در كشورهاي عضو سازمان  ،در نتيجه

و نيـز بـر درآمـد     دهـد  هر كشور مستحق شده تا بر درآمد ناشي از فعاليتهايي كه در مرزهـايش رخ مـي  
اشخاص حقيقي يا حقوقي  ساكن در آن، بدون توجه به اينكه اين درآمد از كجا ناشي شده اسـت، اعمـال   

درآمـدهاي   حل اقامت، اولويت كشور منشا را جهت اعمال ماليات قطعي برماليات كند. همچنين كشور م
و ميپذيرد كه يا از ماليات بندي درآمدي كه در معرض ماليات كشور منشا بـوده   غيرفعال را تصديق كرده

كشور منشا نيز پذيرفته كـه   ،خودداري كند و يا ماليات خودش را از مقدار ماليات منشا كم كند. در عوض
ت خود بر درآمدهاي غيرفعال را در سطح توافق دوجانبه كاهش دهـد. لـذا فرآينـد تعيـين چگـونگي      ماليا

ابتدا تعيين اينكه آيا درآمد حاصله، غيرفعال است يا ناشي از  .ماليات ستاني يك كشور داراي مراحلي است
ص با مرزهاي كشـور  و دوم تعيين رابطه فعاليتهاي اقتصادي، دارايي، يا شخ باشد (فعال) كسب و كار مي

  ).2006(پاستوخوف، 
آمريكا و بسياري از كشورهاي ديگر، نظام ماليات ستاني مبتني بر محل اقامت را برگزيده انـد امـا در   

آزمـون  «زمينه تجارت الكترونيكي، نظام مبتني بر محل اقامت، يك سري مشكلاتي را ايجاد ميكنـد. در  
ثبت شده است، بعنوان مقيم در نظـر گرفتـه ميشـود در     ، يك بنگاه در كشوري كه در آن»2مكان شركت

در ايـن   ،در نظر گرفته ميشوند. بعلاوه مقيمحاليكه شركتهايي كه در خارج از كشور ثبت شده اند، بعنوان 
آزمون، لزومي به حضور فيزيكي كسب و كار در داخل كشور نمـي باشـد و تنهـا نگهـداري اسـباب يـك       

  ).2006، 3شركت كافي خواهد بود تا لازمه محل اقامت را برآورده سازد (كوكفيلد
جهـت تعيـين    »4مكان مديريت و كنتـرل مركـزي  «همچنين كشورها از آزمون ديگري تحت عنوان 

شركت در كشور، استفاده ميكنند. اين آزمون اصولا  به مكـاني كـه دفتـر مركـزي يـك      ساكن بودن يك 
توجه دارد. ايـن   .شركت قرار دارد و يا به مكاني كه هيات مديره بصورت منظم يكديگر را ملاقات ميكنند

                                                      
1 .Pastukhov 
2 .Place-of-Incorporation Test 
3 .Cockfield 
4 .Place of Central Management and Control 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ta

xj
ou

rn
al

.ir
 o

n 
20

25
-1

2-
10

 ]
 

                             9 / 36

http://taxjournal.ir/article-1-122-fa.html


 1388زمستان ، )55سل لمس(م/ هفتفصلنامه تخصصي ماليات/ دوره جديد/ شماره                    18

  
ملاقات در تجارت سنتي بصورت چهره به چهره صورت ميگرفت كه امروزه با وجود فناوريهـاي اتاقهـاي   

  ).2006، اين امر به چالش كشيده شده است (كوكفيلد، 2و گفتگوهاي تصويري 1فتگوگ
يـك سـري    بـراي حـل ايـن مشـكلات     3گروه مشورتي فني سازمان همكـاري و توسـعه اقتصـادي   

اگر نتوان مكان شركتي را «اصلاحاتي را پيشنهاد كرده است. اين طرح پيشنهادي بدين صورت است كه: 
ان شركت و يا مكان مديريت و كنترل مركزي تعيين كرد و يا با استفاده از ايـن  از طريق آزمون هاي مك

آزمونها مكان آن در هيچ كشوري نباشد، بايد فرض را بر اين گذاشت كه تنها در كشوري اقامت دارد كه: 
گزينه الف) روابط اقتصادي اش به آن نزديكتر است، گزينه ب) فعاليت تجـاريش اصـولا  در آن اسـتمرار    

اين سازمان اشاره ميكند كه در گزينـه  ». دارد، گزينه ج) تصميمات مهم اجرايي آن، در آنجا اتخاذ ميشود
الف، شركت در كشوري ساكن خواهد بود كه اسـتفاده بيشـتري از منـابع اقتصـادي نظيـر زيرسـاختهاي       

لي نظيـر مكـان  بيشـتر    قانوني، مالي، فيزيكي و اجتماعي آن دارد. اين كار ميتواند از طريق ارزيابي عـوام 
باشد. در گزينـه ب،   كارگران و دارايي هاي شركت، درآمد، كاركردهاي مديريتي بالا، اداره مركزي و غيره

ميتواند از طريق يك تحليل وظيفه اي از فعاليتهايي كه در دو كشور انجام ميشـود، تعيـين    مكان استقرار
كن است كه اكثريت تصميمات اجرايي بالايي اش، . و نهايتا  در گزينه ج، يك شركت در كشوري ساگردد

  ).2006در آنجا اتخاذ شده و اداره مركزي اش در آنجا قرار دارد (كوكفيلد، 
با وجود تغييراتي كه مطرح شد، كشور منشا قادر خواهـد بـود در زمانيكـه يـك بنگـاه غيرسـاكن يـا        

درآمـد ناشـي از خـدمات آنهـا ماليـات       نمايندگانش براي يك دوره زماني محدود در آنجا حضور دارند، بر
وضع كند. يك دليل منطقي براي اين طرح اين است كه ارائه دهندگان خدمات، بسـيار متحـرك بـوده و    

  قادرند بدون نياز به نصب وسيله فيزيكي، درآمد قابل توجهي را در كشورهاي خارجي كسب كنند.
عـدم   ميزان تغييرات هزينه هاي تمكين واعلام كرده است كه اين  4انجمن فناوري اطلاعات آمريكا

، درباره اينكه آيا يك دولت خارجي ميتواند بر ارائه دهندگان خـدمات  را در خصوص اطمينان كسب و كار
، افزايش خواهد داد. لذا اين طرح سبب اعمال ماليات مضاعف در مناطق مختلـف  يا خير ماليات وضع كند

  ).2006خواهد شد (كوكفيلد، 

                                                      
1.. Chat Rooms 
2 .Video Conference 
3. OECD Technical Advisory Groups (TAGs) 
4 . Information Technology Association of America 
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به جاي قاعده منشا، از قاعـده اخـذ ماليـات توسـط     است كه داري آمريكا پيشنهاد كرده  وزارت خزانه
رشد فناوري جديد  ارتباطات «كشور محل اقامت مودي استفاده شود. در گزارش اين وزارتخانه آمده است: 

دد. در و تجارت الكترونيكي احتمالا  مستلزم آن است كه اصل محل اقامت از اهميت بيشتري برخوردار گر
به محدوده جغرافيائي معين، اگر نگوييم ممتنـع اسـت، لااقـل در     ساب  درآمدعصر كنوني اجراي قاعده انت

» اكثر موارد دشوار است. لذا منطق اصل منشا در مورد تجارت الكترونيكـي سسـت و منسـوخ مـي شـود     
  ).1381(عرب مازار، 

  
  مقردائمي -2-2-2

يك مكان ثابت «كاري و توسعه اقتصادي، مقردائمي بصورت در محتويات معاهده مالياتي سازمان هم
كـه   اسـت  تعريف شده» براي كسب و كار كه همه يا بخشي از داد و ستد يك بنگاه در آن انجام ميشود.

شامل مكان مديريت، يك شعبه، يك اداره، يك كارخانه، يك كارگاه، يك پايگاه ساختماني يا يك پروژه 
ماه ميشود. در موردي كه هيچ قرارداد مالياتي اي قابل اجرا نباشد، قـوانين   12نصب شده با دوام بيش از 

داخلي يك كشور، تعيين كننده مقردائمي است. در قرارداد الگوي فوق، يك بنگـاه در صـورتي مقردائمـي    
) بـه نيابـت از   3) در يك جريان عادي كسب و كار فعاليـت كنـد (  2) مستقل باشد (1تشكيل ميدهد كه: (

) بصـورت  5) اختيار انعقاد قرارداد با نام رئيس را داشـته باشـد، و (  4يس خارجي خود فعاليت كند (طرف رئ
  ).2006هميشگي داراي اين اختيار باشد (پاستوخوف، 

بصورت عادي تشكيل مقردائمي نمـي دهنـد. سـه     ،فعاليتهاي تجاري اي كه در اينترنت جريان دارند
هاي رايانه اي در سراسر 1ينكه اطلاعات ديجيتالي اي كه ازبين پايانهدليل براي اين ادعا وجود دارد: اول ا

جهان منتقل ميشوند، وجود تعريف شده ثابتي براي اهداف مالياتي ندارند. تجار اينترنتـي در عـين اينكـه    
همه جا حضور دارند، هيچ جا نيستند. دوم اينكه بنظر نميرسد در بيشتر قراردادهاي فعلي، سرورها تشكيل 

دائمي بدهند. البته اين نتيجه قانوني تغيير پذير است. شخصـي ممكـن اسـت در قراردادهـا و قـوانين      مقر
مالياتي داخلي، يك سرور را بنحوي تفسير كند كه تحت عنوان يك ماشين فيزيكي، يك مقردائمي براي 

خودكـار  تجارت يا كسب و كار را تشكيل دهد و يا ممكن است شخص ديگري سرورها را بعنوان ماشين 
(كه با انداختن پول در داخل آن، جنس مورد نياز خريداري ميشود) كه در قرارداد الگوي سازمان همكاري 

                                                      
1 .Terminal 
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از آنجـايي كـه    ،و توسعه اقتصادي بعنوان بنگاه دائمي در نظر گرفته شده اند، تعبير كنـد. از سـوي ديگـر   

يبـي از نـرم افـزار و داده هـاي     پايگاه هاي الكترونيكي دارايي هاي محسوس خاصي نبـوده و صـرفا  ترك  
و لذا لزومـي نـدارد كـه     بت براي كسب و كار را تشكيل دهندالكترونيكي ميباشند، نميتوانند يك مكان ثا
  ).2006بعنوان مقردائمي تلقي شوند (پاستوخوف، 

سوم اينكه تجارت الكترونيكي به تجار اين امكان را ميدهـد كـه فعاليتهـاي فيزيكـي شـان (شـامل       
نحوي سازماندهي كنند كـه هيچيـك از شـرايط مقردائمـي را     ه ري، تحويل، پرداخت و وصول) را بانباردا

تامين نكند. در بيشتر قراردادهاي مالياتي فعلي، فعاليتهايي شـامل انبـاركردن، نمـايش دادن، يـا تحويـل      
لذا يك عرضه كننده ميتواند فهرست موجودي بزرگـي   .عنوان مقردائمي تلقي نميشوده كالاها و جنس، ب

را در يك كشور نگه داشته و ترتيب كارها را از همانجا بدهد بدون اينكه هـيچ ماليـاتي را متحمـل شـود     
 ).2006(پاستوخوف، 

 
 
  قيمت گذاري انتقالات -2-2-3

اسـت    المللـي  دار بـين  گوبر  شاخ  شركت  يك  وابستگان  در دادوستد بين  حالتي تقيمت گذاري انتقالا
  ، قيمتمي شود  ديگر منتقل  وابسته  شركت  به  وابسته  شركت   دادوستد از يك  در اين  آنچه  كه در آن براي

  يا علامت  ، نام ملك  بهادار و يا اجاره  ، اوراق كالا، خدمات  است  ممكن انتقالات   اين  ميكنند. موضوع  تعيين
  روزمـره   در زنـدگي   كـه  مي باشد  و هر چيز ديگري  اختراع  توليد  كالا، حق  شده  تثب  فرمول  ، يك تجارتي
  ).1378گيرد، باشد (توكل همداني،  مورد دادوستد قرار مي  و اقتصادي  تجاري

  ماليـاتي   ها و مشـاوران  شركت  اين  كه  و تخصصي  اما مساله مالياتي در آنجا نهفته است كه با مهارت
  تنظـيم   شـركت را چنـان    داخلـي   توانند معاملات مي جهاني   شبكه  از همين  اند، با استفاده ردهك  آنها كسب
  ثبت  با ماليات كمتر به  در كشورهاي  شود كه  هايي شركت  سود، عايد آن  اعظم  قسمت  در نهايت  كنند كه
  ).1378ازد (توكل همداني، پرد را مي  كمتري  ماليات  در مجموع، كل شركت،  اند و در نتيجه رسيده

بخش عمده معاملات بين المللي بين شركت هاي وابسته به يكديگر صـورت مـي پـذيرد و موضـوع      
ايـن بـه آن معنـي اسـت كـه از      نيز فرآورده هاي نامرئي مي باشند. قسمت قابل توجهي از اين معاملات 

دو روش ديگـر در   ،در نتيجـه قابليت اطمينان روش هاي سنتي قيمت گذاري انتقال كاسته شـده اسـت.   
زمينه تعيين قيمت انتقالات به دستورالعمل مربوطه سازمان همكاري و توسعه اقتصادي افزوده شده است 
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. همچنـين تجـارت الكترونيكـي    1كه عبارتند از روش تفكيك سود و روش سـود انتقـالات قابـل قيـاس    
  ).1381عرب مازار، مشكلات مربوط به قيمت گذاري را در مجموع افزايش داده است (

، تمقامات مالياتي براي اجتناب از ناراحتي هاي ناشي از اقدامات خود در زمينه قيمت گـذاري انتقـالا  
با مؤديان مي نمايند تا به ايـن ترتيـب، روش مـورد    » 2توافق هاي قبلي قيمت گذاري«اقدام به برقراري 

اجراي دستورالعمل سازمان همكاري و توسعه  توافق طرفين در اين زمينه از پيش معين شده باشد. نه تنها
با مشكلاتي مواجه شده است، بلكه اگر دولت ها در اين زمينـه   تاقتصادي در زمينه قيمت گذاري انتقالا

تصميمات هماهنگي را اتخاذ ننمايند، احتمال اخذ ماليات مضاعف (و همچنين اخذ ماليات كمتـر از واقـع)   
  .)1381فزوني مي يابد (عرب مازار، 

  
  پايگاه هاي الكترونيكي و سرورها -2-2-4

بـر روي يـك    3كه با ايجاد يك پايگاه الكترونيكي است فناوري اينترنت به شركتها اين امكان را داده
وب سرور، بصورت يك كسب و كار كاملا  متحرك فعاليت كنند. ايـن پايگـاه هـاي الكترونيكـي قادرنـد      
براحتي، با حداقل هزينه و بدون آنكه بر عملكرد آنها تاثير بگذارد، مكان فعاليت خـود را تغييـر دهنـد. در    

ا كـه بـا توسـعه تجـارت     كسب و كارهاي الكترونيكي، مفهوم مكـان عرضـه، چنـدان معـين نيسـت چـر      
الكترونيكي، ديگر لزومي ندارد كه عرضه كنندگان كالا و خدمات، در همان مكاني حضور داشته باشند كه 
مصرف كننده قرار دارد. براي مثال، يك شركت خارجي قادر است وب سروري را كه در آمريكا قرار دارد، 

شركتها تمايل دارند كه كسب و كار مركزيشـان  برخي از  ،خودش اداره كند. از سوي ديگرمتبوع از كشور 
اداره كنند تا از اين طريق مزاياي ماليـاتي   ،را از طريق وب سرورهايي كه در كشورهاي مختلف قرار دارد

  ).2003بدست آورند (يودامويتيد، 

                                                      
.  اين دستورالعمل به معرفي و تشريح شيوه هاي مختلف قيمت گذاري انتقالات اختصاص دارد. در روش تفكيك سـود،  .  اين دستورالعمل به معرفي و تشريح شيوه هاي مختلف قيمت گذاري انتقالات اختصاص دارد. در روش تفكيك سـود،  11

د. اين تقسيم به تناسب ارزش نسبي سهم د. اين تقسيم به تناسب ارزش نسبي سهم مجموع درآمد يا زيان عملياتي حاصل از معامله بين طرف هاي آن تقسيم مي شومجموع درآمد يا زيان عملياتي حاصل از معامله بين طرف هاي آن تقسيم مي شو
هريك از طرف ها، در ايجاد سود يا زيان هاي مربوط انجام مي پذيرد. روش سود قابل قياس بويژه در آمريكا بـراي تعيـين   هريك از طرف ها، در ايجاد سود يا زيان هاي مربوط انجام مي پذيرد. روش سود قابل قياس بويژه در آمريكا بـراي تعيـين   
قيمت مستقل نقل و انتقال دارايي هاي نامرئي به كار مي رود. در اين روش، سود عملكرد ناشي از قيمت هـاي مربـوط بـه    قيمت مستقل نقل و انتقال دارايي هاي نامرئي به كار مي رود. در اين روش، سود عملكرد ناشي از قيمت هـاي مربـوط بـه    

 ت بين طرف هاي وابسته به يكديگر با درآمد عملكرد مشابه از معاملات مستقل مقايسه مي شود.  ت بين طرف هاي وابسته به يكديگر با درآمد عملكرد مشابه از معاملات مستقل مقايسه مي شود.  معاملامعاملا

22 . . Advance Prining Agreement (APA)  اين توافق بين مؤديان و مقامات مالياتي پيرامون روش قيمت گـذاري  : اين توافق بين مؤديان و مقامات مالياتي پيرامون روش قيمت گـذاري :
نه تخصيص يا توزيع درآمد، اعتبـار  نه تخصيص يا توزيع درآمد، اعتبـار  انتقالات صورت مي پذيرد و مؤدي مكلف مي گردد كه چنان روشي را نسبت به هرگوانتقالات صورت مي پذيرد و مؤدي مكلف مي گردد كه چنان روشي را نسبت به هرگو

  مالياتي و كسور و تخفيف هاي مالياتي در رابطه با معاملات بين المللي خود با شركت هاي وابسته به كار برد.مالياتي و كسور و تخفيف هاي مالياتي در رابطه با معاملات بين المللي خود با شركت هاي وابسته به كار برد.
3.Web site 
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با ظهور تجارت الكترونيكي و فناوري اينترنت اين سوال مطرح ميشود كه آيـا ميتـوان پايگـاه هـاي     

كترونيكي و سرورها را بعنوان مقردائمي تلقي نمود يا خير؟ سازمان همكاري و توسعه اقتصادي ماده پنج ال
در «تفسيرنامه كنوانسيون الگوي خود را جهت روشن ساختن اين نكته به شرح زير اصلاح نمـوده اسـت:   

ت رايانه اي مستقر هيزاباب سرورها لازم به ذكر است كه در بسياري از موارد تشخيص اين مطلب كه تج
به وجودآورنده مقردائمي مي باشند يا خير، به اين نكته بستگي دارد كه آيـا اقـدامات انجـام     در يك محل

، و اين مطلبي است كه غالبا  بايد 1شده از سوي آن از حد عمليات تداركاتي و جانبي تجاوز مي كند يا خير
دخالت انسان براي احـراز وجـود    كه ني نيز بايد گفتمورد به مورد بررسي شود. در باب مداخله عامل انسا

  )1381(عرب مازار، » مقردائمي الزامي نيست.
اما در مورد اينكه آيا پايگاه هاي الكترونيكي، تشكيل يك مقردائمي را ميدهند يا خير، بايد گفت اكثر 

ونيكـي بـه تنهـايي    كارشناسان و نيز سازمان همكاري و توسعه اقتصادي معتقدند كه پايگـاه هـاي الكتر  
زيرا هيچ دارايي فيزيكي قابـل شناسـايي ويـژه اي وجـود     ) 2003كنند (يودامويتيد،  مقردائمي ايجاد نمي

  ندارد كه در اختيار كسب و كار گذاشته شده باشد.
  پول الكترونيكي -2-2-5

ست كه ديـر  هايي ا اي به نام پول الكترونيكي يكي از بزرگترين چالش پيدايش، توسعه و تكامل مقوله
يا زود مديريت مالياتي  بسياري از كشورها با آن مواجه خواهند شد. نظامهاي متفاوتي از پول الكترونيكـي  

هـاي غيرمـالي صـادر     ها، موسسات مالي و يا حتـي برخـي شـركت    در جهان وجود دارد كه از سوي بانك
بندي كـه از نظـر مسـائل      تقسيم شوند. اين ها در درجة اول به دو گروه تقسيم مي گردند. اين سيستم مي

مالياتي بسيار حائز اهميت است به مسألة نگهداري يا عدم نگهداري سوابق عمليـاتي از سـوي موسسـات    
صادركنندة پول الكترونيكي مربوط است. در نوع اول، موسسة صادركننده (بانك و غيره)، سـوابق نقـل و   

هـاي انجـام شـده     طوري كه امكان حسابرسي فعاليـت  به دارد نگاه مي انتقالات را به طور كامل يا جزئي
توان وضعيت مالي هر صاحب حسابي را ملاحظه كرد و تعيين نمـود كـه چـه مبـالغي بـه       وجود دارد. مي

بستانكار حساب او وارد شده و چه نوع انتقالاتي از محل آن صورت گرفته است و اين انتقـالات در وجـه   

                                                      
مؤسسه مستقر در كشور ميزبان هرگاه فقط به عملياتي مبادرت كند كه جنبه تهيه مؤسسه مستقر در كشور ميزبان هرگاه فقط به عملياتي مبادرت كند كه جنبه تهيه     OECDOECDكنوانسيون مدل  كنوانسيون مدل    55. طبق ماده . طبق ماده 11

  ات براي معاملات شركت اصلي را دارد، يك مقردائمي به شمار نمي آيد.ات براي معاملات شركت اصلي را دارد، يك مقردائمي به شمار نمي آيد.مقدممقدم
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حركت پول الكترونيكي در درون اقتصاد يك كشور و  ،ين ترتيبچه اشخاص و موسساتي بوده است. به ا
  به مقاصد خارج از كشور قابل ردگيري خواهد بود. 

ام ا در نوع دوم يعني مواردي كه موسسات صادركنندة پول الكترونيكي سوابق عمليـاتي را نگهـداري   
آن قابل ردگيري نخواهد بـود.  وجوه الكترونيكي در درون اقتصاد كشور و خارج از  گردشكنند، طبعا   نمي

اي از محل آن به عمل  تواند هر نوع هزينه و فرد مي مي شودپول الكترونيكي شبيه به وجوه نقد  ،در اينجا
توانـد بـراي    آوردبدون آنكه در جايي ثبت شود. دقيقا  همين نوع  دوم از پـول الكترونيكـي اسـت كـه مـي     

» پولهاي الكترونيكي بي نام«). ما براي راحتي اين پولها را 1382زا باشد (توكل،  سازمانهاي مالياتي مسأله
  مي خوانيم.

و شخص  مي شوندظاهر  1پولهاي الكترونيكي معمولا  به شكل اسكناس يا سكه روي صفحه نمايش
و مانـدة پـول نيـز     مي شـود نمايد، سپس تكميل معامله اعلام  با كليك كردن روي آنها پول را منتقل مي

وقتي كه صاحب پول، سايت مورد نظر خود را براي انجـام هرگونـه معاملـه يـا خريـدي،       گردد. معين مي
. سپس مي شودافزار مربوط به پول الكترونيكي، زمان  پرداخت پول را سنجيده و فعال   كند، نرم احضار مي

ني پذيرد به اين مع ظاهر شده و در صورت موافقت شخص، كار انتقال وجه صورت مي 2يك جعبة محاوره
مظهر پول الكترونيكي به رايانه فروشنده منتقل شده و ايـن رايانـه تأييديـه بانـك      3هاي سري  كه شماره

كند. سپس فروشنده از يك طرف به انجام تعهد خـود مبـادرت    صادركننده پول الكترونيكي را دريافت مي
يـا بـه حسـاب بـانكي     وجوه حاصل را به شيوه الكترونيكي به موجـودي خـود و    ،كند و از طرف ديگر مي

  ).1382دهد (توكل،  خويش انتقال مي
توان چالشي بـراي دسـتگاه ماليـاتي     با اين توضيحات، روشن است كه پول الكترونيكي  بي نام را مي

محسوب كرد. البته هنوز در بيشتر كشورها پول الكترونيكي بي نام، رواج نيافته است و در كشورهايي كـه  
بينـي   توان پيش نوز ميزان استفاده از آن چندان گسترده نيست. ام ا به راحتي مياين نظام وجود دارد نيز ه

كرد كه در آيندة نه چندان دور، استفاده از اين وسيله به حدي رواج خواهد يافت كه فرار و گريـز ماليـاتي   
  زيادي را بهمراه خواهد داشت.

                                                      
1 .Monitor 
2 .Dialoge Box 
3 .Serial Number 
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  ديجتياليرهنمود اتحاديه اروپا براي ماليات بندي محتويات  -2-3

شروع به بررسي تاثيرات احتمالي تجارت الكترونيكي بر روي ماليات  1997كميسيون اروپايي در سال 
طرحي را بـراي اصـلاح قـوانين ماليـات بـر       2000بر ارزش افزوده در اتحاديه اروپا نمود و در ژوئن سال 

 ـ ود: اول اينكـه سـاختار   ارزش افزوده مطرح كرد. طرح پيشنهادي فوق از سه مبحث اصلي تشكيل شده ب
بايـد سـازگار    رخورد با حقايق تجارت الكترونيكـي جهت بد در كشورهاي عضو اتحاديه اروپا مالياتي موجو

در اعمال  شوند؛ لذا دليلي وجود ندارد كه ماليات جديدي را بر تجارت الكترونيكي اعمال كنيم. دوم اينكه،
ابزار الكترونيكـي تحويـل ميشـوند، بايـد بعنـوان عرضـه       با توليداتي كه از طريق  ماليات بر ارزش افزوده

خدمات برخورد شود و نه عرضه كالا. و آخر اينكه نظام ماليات بر ارزش افزودة اتحاديه اروپـا بايـد فقـط    
 )2003براي خدماتي كه در داخل اين اتحاديه مصرف ميشوند، اعمال شود. (يودامويتيد، 

اروپا كه قوانين پايه براي وضع ماليات بـر ارزش افـزوده بيـان    در مقاله نهم از رهنمود ششم اتحاديه 
كه براي بسياري از خدمات خريداري شده توسط خانوارهـا و تـاجران ثبـت نشـده،     است، آمده است  شده

(ماليات بر فروش خدمات به تاجران ثبت شده از طريـق هزينـه    مكان عرضه همان مكان فروشنده است
ده، يـك ماليـات   لت ميكند كه براي چنين خدماتي، ماليات بر ارزش افزواين دلا .معكوس اعمال ميشود)

و اين بدان معناست كه واردات چنين خدماتي به اتحاديه اروپـا از سـوي كشـورهاي     مبتني بر منشا است
غيرعضو مشمول ماليات نبوده و صادرات خدمات از اتحاديه اروپا مشمول ماليات بر ارزش افـزوده كشـور   

و در مورد فروش اين خـدمات بـه داخـل اتحاديـه      ر آن قرار داردعرضه كننده خدمات د عضوي است كه
  ).2003اروپا، ماليات بر ارزش افزودة كشور صادر كننده اعمال ميشود، نه كشور مقصد (مك لوره، 

امـا بشـدت غيـر قابـل دفـاع و       داي  امر، رضايت بخش بـه نظـر برسـد   اين قانون ممكن است در ابت
زيرا آن دسته از ارائه دهندگان خدمات كه در اتحاديه اروپا قرار دارند را در يك عدم مزيت  غيرعملي است

در  1999رقابتي در بازارهاي اتحاديه اروپا و بازارهاي خارجي قـرار ميدهـد. لـذا اتحاديـه اروپـا در سـال       
، رهنمـود ششـم   واكنش به رقابت از سوي شركتهاي ارتباطاتي اي كه در كشورهاي غيرعضو قرار داشتند

را اصلاح كرد تا يك معافيت ماليات بر ارزش افـزوده را بـراي خـدمات ارتبـاطي اي كـه توسـط عرضـه        
كنندگان اتحاديه اروپا به مشتريان خارج  اتحاديه ارائه ميشد اعمال كرده و ماليات بر ارزش افزوده را براي 

ي در اتحاديه اروپا ارائه ميشد، اعمـال  خدمات ارتباطي اي كه توسط عرضه كنندگان غيرعضو، به مشتريان
كند. به همين منظور، عرضه كنندگاني كه در اتحاديـه اروپـا نبـوده و خـدمات ارتبـاطي اي را بـه داخـل        
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اتحاديه ارائه ميكردند، ملزم شدند كه براي اهداف مالياتي، در كشوري كه در آن مشتري دارند ثبـت نـام   
  ).2003به آن كشور را جمع آوري و ارسال كنند (مك لوره،  نموده و ماليات بر ارزش افزودة مربوط

اتحاديه اروپا تصميم گرفـت كـه رفتـار يكسـاني را بـراي ماليـات بنـدي محتويـات         ،  2002در سال 
 ،همانطور كـه بيـان شـد    .ديجيتالي كه سابقا  توافق كرده بود مانند خدمات ماليات بندي شود، اعمال كند

اتحاديه كه خدماتي را بـه مشـتريان ثبـت نشـده در      كشورهاي ه غيرعضواين اصلاح بدين صورت بود ك
داخل اتحاديه ارائه ميدهند (يعني خانوارها و تاجران ثبت نشـده) ميتواننـد بـه انتخـاب خـود، در يكـي از       

اما با نرخ ماليات كشـوري   ا تنها در همان كشور پرداخت كنندكشورهاي اتحاديه ثبت نام كرده و ماليات ر
ري ثبت نشده اش در آنجا زندگي ميكند. (كشورهاي عضـو، ماليـات را از فروشـندگان غيرعضـو      كه مشت

ماليـات     .اتحاديه دريافت كرده و آنرا به كشور عضوي كه خريدار در آن زنـدگي ميكنـد انتقـال ميدهنـد)    
 ،نفروش به تاجران ثبت شده نيز مانند قبل، از طريق هزينه معكـوس جمـع آوري خواهـد شـد. همچنـي     

معاف ازماليات خواهد بود. براي مبادله محتويات ديجيتالي در تويات ديجيتالي از اتحاديه اروپا صادرات مح
داخل اتحاديه و خدمات ارتباط از راه دور، همچنان قوانين قبلي (كه جز در مورد فروش بـه تـاجران ثبـت    

  .)2003شده، تا حد زيادي مبتني بر منشا است) بكار ميرود (مك لوره، 
چندان قابل حفظ نمي باشد چرا كه در  هاي بين مرزي بنگاه با مصرف كننداين روش برخورد با فروش

اين اتحاديه، فروشهايي كه توسط اعضا انجام ميشود، بر پايه مبتني بر منشا ماليات بندي ميشـوند، يعنـي   
اقامت برخورد ميشود،  بر پايه مبتني بر محل كشورهاي غير عضوماليات كشور فروشنده ولي با فروشهاي 

يعني ماليات كشور مصرف كننده. لذا در اتحاديه اروپا واردات، ماليـات بنـدي شـده و صـادرات، معـاف از      
آن دسته از كشورهاي عضو اتحاديه اروپا كه نرخ ماليـات   ،همانطور كه بيان شد ،ماليات ميباشد. از طرفي

و لذا در چنين طرح  مالياتي اي مطمئنا   رنداصي داپايين تري دارند، براي فروشندگان غيرعضو، جذابيت خ
 وصـول انتقال درآمد به سمت آن كشورها خواهد بود. همچنين دستورالعمل فوق ممكن است هزينه هاي 

). دستورالعمل اتحاديه اروپا بعلـت برخـورد   2005بر دوش بنگاه هاي غيرعضو تحميل كند (ب رد،  را زيادي
  خنثايي اقتصادي و ساير اصول ماليات بين الملل، بسرعت محكوم شد. ناعادلانه و ناسازگار با اصل

 
  مدل -3
  روش تحقيق -3-1
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يكه تجارت الكترونيكي نسبت به تجارت سنتي، از سـرعت بيشـتر، هزينـه كمتـر و سـهولت      ياز آنجا

لذا هر روز افراد و شركتهاي بيشتري را به سـوي خـود جـذب ميكنـد. ايـن امـر        .بيشتري برخوردار است
نگراني دولتها را از بابت كاهش درآمد مالياتي بر انگيخته است. لذا ضرورت تدوين يك نظام جـامع اخـذ   
ماليات از تجارت الكترونيكي بشدت احساس ميشود. كشور ما نيز اين قاعده مستثنا نيسـت. امـا پـيش از    

يك الگوي ماليات ستاني از تجارت الكترونيكي ارائه كنيم، لازم است برخي از اصـول تـدوين يـك     آنكه
نظام مالياتي را بار ديگر يادآوري كنيم. از جمله اينكه نظامي كه ما براي اعمال و اخذ ماليـات از تجـارت   

ناوري، انعطاف پذير بوده و الكترونيكي در نظر ميگيريم، بايد كارا، منصف وخنثا باشد ضمن اينكه از نظر ف
براي طراحي چنين الگويي با توجه به پيشينه تحقيـق و   ،هزينه هاي اجرايي قابل قبولي داشته باشد. حال

مباني نظري بايد به تعدادي از سوالات مهم پاسخ مناسب دهـيم از جملـه اينكـه: چـه مبـادلاتي را بايـد       
چگونه طرفين يك مبادلـه را شناسـايي    رديابي كنيم؟ ادلات الكترونيكي راچگونه مب ؟ماليات بندي كنيم

آيا كد اقتصـادي در ايـن    ؟چه نوع مالياتي از آنها اخذ شود ؟به چه شيوه اي از آنها ماليات اخذ شود ؟كنيم
آيا براي جمع آوري ماليات از تجارت الكترونيكي لزومي بـه برقـراري توافـق بـا سـاير       ؟فضا كاربرد دارد

امر حسابرسي به چه نحوي بايد انجام شود. همچنين برخي از سـوالات بـا توجـه بـه      دولتها وجود دارد و
يكه الگـوي ذهنـي محقـق بـر     يبراي نمونه از آنجا طراحي شده ذهنيت محقق در مورد الگوي پيشنهادي

  مبناي يك پايگاه الكترونيكي امن بوده، لذا سوالاتي در مورد امنيت طراحي شده است.
اكتشافي ميباشد، براي يافتن پاسخ ايـن سـوالات، از روش   –ين تحقيق، توصيفييكه ماهيت اياز آنجا

دلفي و استفاده از نظرات خبرگان استفاده شده است. علت استفاده از اين روش آن است كه ضمن حفـظ  
سادگي از اطمينان بالايي نيز برخوردار است. همچنين بدليل عدم وجـود داده هـاي مربـوط بـه تجـارت      

 امكان انجام پژوهشهاي كمي و نيز اقتصاد سنجي وجود نداشت.  الكترونيكي،
لذا پرسشنامه اول بصورت باز، جهت يافتن پاسخ اين سوالات طراحي و در اختيار خبرگان قرار گرفت 
كه پس از چند مرحله تكرار و ارائه نتايج به هر يك از خبره ها، به يك اجماع نسبي در مورد هـر يـك از   

لـذا پرسشـنامه    والات بيش از يك پاسخ ارائه شد.براي هر يك از س ،م. در اين مرحلهسوالات دست يافتي
دوم بصورت بسته طراحي شد با اين هدف كه هم جوابهاي سوالات پرسشنامه اول اولويت بندي شـود و  

سـوال   19سوال بود كه  36پرسشنامه دوم شامل  ،هم به برخي از سوالات ديگر پاسخ داده شود. بنابراين
 5آن هـم شـامل    36تـا   20بود و سـوال  » خيلي كم«تا » خيلي زياد«گزينه با طيفهاي  5ول آن داراي ا
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نفـر بـود،    30گزينه اولويت بندي بود. پس از جمع آوري اين پرسشنامه، بدليل آنكه حجم نمونه كمتـر از  
بي قرار گرفـت. در مرحلـه   نتايج با استفاده از آزمونهاي ناپارامتري (علامت و فريدمن) مورد تحليل و ارزيا

با استفاده از اين نتايج، الگويي براي اخذ ماليات از تجارت الكترونيكي ارائه شـد. خوشـبختانه نتـايج     ،آخر
  آزمونها، مويد الگوي پيشنهادي محقق بود.

  
  دلفي -3-1-1

روش دلفي فرآيندي جهت دستيابي به همگرايي ذهني ميان متخصصين و كارشناسان صـاحب نظـر   
ابعاد مختلف اجتماعي، اقتصادي، شهري و .... است. در فرآيند دلفي، پرسشنامه اي بر اساس برداشـت  در 

هايي از يك موقعيت، تهيه و براي كارشناسان مربوطه ارسال مي گردد. سپس پاسخ هـاي يكايـك ايـن    
سخ ها (در كارشناسان جمع آوري و خلاصه شده و خلاصه پاسخ ها همراه با رهنمودهايي براي اصلاح پا

صورت لزوم)، به هر يك از كارشناسان ارجاع داده مي شود. اين فرآيند تا چند بار تكرار مي شود تـا يـك   
اتفاق نظر كلي حاصل گردد. شركت كنندگاني كه پاسخ هايشان تفاوت زيادي با پاسخ هاي ديگر شركت 

ند. اين دلايل نيز به طـور خلاصـه   كنندگان دارد، لازم است دلايل و توجيهات اين اختلاف ها را ارائه كن
  ).1382بيان و در بين ديگران توزيع مي شود (رفيعي پور،

 
  روشهاي تجزيه و تحليل اطلاعات -3-2

در اين پژوهش براي تجزيه و تحليل داده هاي پرسشنامه دوم از آزمون هـاي ناپـارامتري  علامـت و    
 فريدمن استفاده شد.

 
  آزمون علامت -3-2-1

بر ايـن   μبراي فرض  tيكي از آزمونهاي ناپارامتري، آزمون علامت است. ميدانيم كه آزمون 
فرض مبتني ميباشد كه نمونه از جامعه اي نرمال گرفته شده است. وقتي كه اين فـرض درسـت نباشـد،    

آزمـون  «، روش آزمون علامت است. آزمون علامت نيز خود بـه  μيكي از روشهاي آزمون فرض 
تفكيك ميشود. آزمون علامت يك نمونـه اي  » آزمون علامت زوج نمونه اي«و » مت يك نمونه ايعلا

موقعي بكار ميرود كه ميخواهيم از جامعة متقارن پيوسته اي نمونه اي بگيريم به طوريكه احتمـال اينكـه   
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      راي ـــيز باست. آزمون علامت زوج نمونه اي ن عددي كوچكتر از ميانگين و يا بزرگتر از آن باشد 

). آزمون مناسب براي كار مـا آزمـون علامـت يـك     1387داده هاي زوجي استفاده ميشود (آذر و مومني، 
  نمونه اي ميباشد. در اين آزمون فرضيه هاي صفر و يك بصورت زير است:

 
 

  
تعـداد   xميباشد كه  كه نشان دهنده نسبت موفقيت در نمونه است بصورت  pهمچنين آماره 

). البته لازم به ذكر است كـه در مسـاله   1387(آذر و مومني،  1p-=qحجم نمونه است و نيز nموفقيتها و 
. همچنين براي نمونه هـايي كـه در آن   n=18مورد بررسي ما حجم جامعه با حجم نمونه برابر است و لذا 

np  وnq  هستند، ميتوان بجاي توزيع دوجمله اي از تقريب نرمال اسـتفاده كـرد (آذر و    5هر دو بزرگتر از
  آماره آزمون عبارت خواهد بود از: ،). در اين صورت1387مومني، 

൅
0

0 0
 ,  

راي » زيـاد «و يـا  » خيلي زيـاد «برابر است با تعداد افرادي از جامعه كه به گزينه هاي  كه در آن
داده اند. اين آماره تقريبا  توزيع نرمال استاندارد دارد. لذا براي ارزيابي و تعيين ميزان اهميـت هـر يـك از    

  از اين آزمون استفاده شده است. 1-19سوالات 

آزمون فريدمن  -2-2-3
2  

حداقل ترتيبي باشند و بتوان با مفهـوم ترتيبـي    هاي آماري رود كه داده به كار مياين آزمون هنگامي 
تـوان متغيرهـاي موجـود در تحقيـق را      بندي دو طرفه، مرتب نمود. به كمك اين آزمون مي آنها را در رده

  . مي شودتعريف )2.3(به صورت رابطه 2بندي نمود. آماره آزمون فريدمن  رتبه 
)2.3رابطه (   

 كه در آن:  
= n  تعداد موارد يا پاسخ دهندگان  

k بندي مي گردند  = تعداد متغيرهايي كه رتبه  
R دگانهاي داده شده به متغيرها از سوي پاسخ دهن = حاصل جمع رتبه  

2 2

1

12 3 ( 1)
( 1)

k

j
j

R n K
nk k




  
 
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از آزمون فريدمن استفاده كرده ايم كه اين كار را با اسـتفاده از نـرم    20-36لذا براي ارزيابي سوالات 
 انجام داده ايم. SPSSافزار 
  

  جامعه و نمونه آماري  -3-3
اما به سبب نو بـودن ايـن    بر تجارت الكترونيكي هستندمنظور از خبرگان، متخصصين مبحث ماليات 

موضوع، تعداد متخصصين در اين امر بسيار محدود بود. لذا براي انجام كار از برخي از متخصصين مالياتي 
كه با تجارت الكترونيكي آشنا بودند و نيز عده اي از متخصصين فناوري اطلاعات و تجارت الكترونيكـي  

 كه با اصول مالياتي آشنا بودند قرار گرفت.
كه  نفر شناسايي شدند 25مورد نظر،  ز تحقيق و بررسي هاي به عمل آمده، جهت جامعه آماري پس ا

لذا در نهايت جامعه آماري و حجم نمونـه   .نفر تمايل خود را جهت همكاري اعلام نمودند 18از اين تعداد 
حجم نمونـه بـا   (در روش دلفي به دليل محدود بودن جامعه آماري،  نفر در نظر گرفته شد 18ين تحقيق ا

  حجم جامعه برابر است).
  

 نتايج ارزيابي پرسشنامه ها -3-4
پس از جمع آوري پرسشنامه دوم و ارزيابي آن با آزمونهاي علامت و فريدمن نتايج به قرار  ،در نهايت

  زير بدست آمد:
انديشيدن به ماليات بر تجارت الكترونيكي در ايران ضرورت دارد. قوانين فعلي ماليات  ،در حال حاضر

 مستقيم در ايران جهت تطبيق با تجارت الكترونيكي نيـاز بـه تغييـر چنـداني نـدارد امـا قـوانين ماليـات        
 ـ    غير ر ارزش مستقيم در ايران جهت تطبيق با تجارت الكترونيكي به تغييـرات زيـادي نيـاز دارد. ماليـات ب

افزوده بهترين نوع ماليات براي تجارت الكترونيكي بشمار ميرود و در اجرايي كـردن ماليـات بـر تجـارت     
الكترونيكي تاثير زيادي دارد. اما در قوانين اخير ماليات بر ارزش افزوده در ايـران بـه ويژگيهـاي تجـارت     

آتـي سـازمان    برنامه هـاي امر در  الكترونيكي توجه چنداني نشده است. لذا به نظر ضروري است كه اين
  امور مالياتي كشور مد نظر قرار گيرد.

همچنين نتايج نشـان ميدهـد كـه بانكهـا و موسسـات مـالي در امـر شناسـايي و رديـابي مبـادلات           
به ترتيـب از دسـت دادن مشـتريان و عـدم      علت آن هممهمترين  حاضر به همكاري نيستند الكترونيكي
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ي و قانوني (نظير حمايت از حريم شخصي مشتريان)، گرايش افراد به استفاده منفعت بانكها، مسائل حقوق

از پولهاي الكترونيكي  بي نام، بجاي استفاده از كارتهاي اعتباري و در نهايت هزينه هـاي اجرايـي بـالاي    
اين امر است. همچنين نتايج نشان ميدهد كه رديابي و شناسايي مبادلات الكترونيكي منجـر بـه كـاهش    

ن نوع مبادلات نميشود. شايد بتوان علت اين امر را مزايا و منافع فراواني دانست كه اين نوع از مبادلات اي
ايـن   لـت در پـي دارد. تجـارت الكترونيكـي    و نيز تجارت الكترونيكي براي افراد و شركتها و همچنين دو

  لت بيشتر انجام دهيم. امكان را فراهم كرده كه مبادلاتمان را با سرعت بيشتر، هزينه كمتر و سهو
نتيجه مهم ديگر آن است كه ايجاد پايگاه الكترونيكي امن مبادلاتي از سوي دولت براي اخذ ماليات 

و افراد و شركتها رغبت كافي براي استفاده از اين  استاز تجارت الكترونيكي از توجيه اقتصادي برخوردار 
پردازند). اين نكته مبحث كليدي الگوي مالياتي ما را پايگاه را دارند (حتي اگر مجبور شوند كه ماليات ب

بهترين روش براي ردگيري مبادلات الكترونيكي و نيز  كه تشكيل ميدهد. نتايج بدست آمده نشان داد
  شناسايي طرفين اين نوع مبادلات، استفاده از كد اقتصادي در يك شبكه امن مبادلاتي است. 

براي تعيين قيمت انتقالات بين شركتهاي وابسته است نيز بايد  تدر مورد قوانين قيمت گذاري انتقالا
در محيط تجارت الكترونيكي قابل استفاده نبـوده و نيـاز بـه     تگفت كه قوانين فعلي قيمت گذاري انتقالا

قوانين جديد ميباشد. علت اين امر نيز آن است كه با مهارتي كه اين شركتها و مشاوران مالياتي آن دارند، 
با استفاده از شبكه جهاني اينترنت و تجارت الكترونيكي، معاملات داخلي شركت را بنحوي تنظـيم  قادرند 

كنند كه در نهايت، قسمت اعظم سود، نصيب آن شركتهايي شود كه در كشورهاي با ماليات كمتر به ثبت 
ر كـه سـازمان   رسيده اند و لذا در مجموع، كل شركت ماليات كمتري را ميپردازد. لذا بهتر اسـت همـانطو  

از روشهاي جديد نظير روش تفكيك سود و روش سـود   است همكاري و توسعه اقتصادي پيشنهاد نموده
  انتقالات قابل قياس براي اين امر استفاده نمود.

اما در باب تعيين مقردائمي، نتايج حاكي از آن است كه پايگاه هاي الكترونيكي و نيز ارائـه دهنـدگان   
بـراي   ام ميزباني يك پايگاه الكترونيكـي نهايي تشكيل مقردائمي نميدهند، ولي نظبه ت 1خدمات اينترنتي

اهداف ماليات ستاني در كشور، تشكيل مقردائمي ميدهد. همچنين در مورد مسـاله مبـادلات الكترونيكـي    
) اختصاص دارد و سـپس مبـادلات   B2Bبايد گفت كه بيشترين درآمد مالياتي به مبادلات بنگاه با بنگاه (

ولت با بنگاه، درآمد مالياتي بيشتري ايجاد ميكند. مبادلات بنگاه با مصرف كننـده و مصـرف كننـده بـا     د

                                                      
1.Internet Service Provider (ISP) 
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مصرف كننده و دولت با مصرف كننده نيز در رده هاي بعدي قرار دارند. لذا در الگوي مالياتي اي كه ارائه 
ترين درآمد مالياتي را براي دولت ميشود بايد بيش از همه به مبادلات بنگاه با بنگاه توجه شود چرا كه بيش

بهمراه دارد. همچنين از بين مبادلات الكترونيكي رايج در تجارت الكترونيكي به نظر ميرسد كـه فـروش   
كالا در داخل كشور، بيشترين حجم و لذا بيشترين درآمد مالياتي را بخود اختصاص ميدهد و ارائه خدمات 

هاني، فعاليتهاي تبليغـاتي، و ارائـه خـدمات الكترونيكـي در     الكترونيكي در داخل، فروش كالا در سطح ج
سطح بين المللي در سطوح بعدي اهميت قرار دارند. لذا بايد بيش از همه به فروش كالا در داخـل كشـور   
توجه شود. از بين دارايي هاي موجود در محيط الكترونيكي نيز به نظر ميرسد كه پايگاه هاي الكترونيكي 

يت اعمال ماليات را دارا هستند. مراكز ميزبان، ارائه دهندگان خدمات اينترنتي، سرورها، و بيش از همه قابل
بـيش   ماليات بر دارايي هاي الكترونيكيبنرهاي تبليغاتي نيز در رده هاي بعدي قرار دارند. لذا بايد در اخذ 

  از همه به پايگاه هاي الكترونيكي و مراكز ميزبان توجه شود.
شان ميدهد كه از بين اثرات نـامطلوب  شناسـايي و ردگيـري مبـادلات الكترونيكـي،      همچنين نتايج ن

كاهش پرداختهاي الكترونيكي، در اولويت اول قرار دارد. لذا بايد براي كاهش ايـن اثـر تـدابيري در نظـر     
 گرفته شود. در مورد زمان اخذ ماليات بايد گفت كه مناسبترين و ممكن ترين زمـان بـراي اخـذ ماليـات،    

زمان پرداخت مبلغ معامله است و زمانهاي تحويل كالا (يا خدمت)، مبادله اسناد، سفارش كالا (ياخدمت)، 
  در اولويتهاي بعدي قرار دارند. 

در مورد روشهاي تامين امنيت يك پايگاه الكترونيكي امن مبـادلاتي بايـد گفـت كـه بهتـرين روش،      
استفاده از رمزنگاري، شبكه هاي اختصاصي مجـازي،   استفاده از امضا و گواهي ديجيتالي است. همچنين

ديواره آتش و سيستمهاي ردياب نفوذگرها در اولويتهاي بعدي قرار دارند. لـذا در الگـوي پيشـنهادي مـا،     
  مهمترين ركن تامين امنيت، استفاده از گواهي و امضا ديجيتالي است.

حضـور فيزيكـي كارشناسـان جهـت      در مورد حسابرسي موثر بر مبادلات الكترونيكي بايد گفـت كـه  
حسابرسي اين مبادلات ضرورتي نداشته و اين امر ميتواند تنها بصورت الكترونيكي صورت گيرد. بهتـرين  

بايـد قـوانين    ،كار، ايجاد، ارائه و نصب نرم افزارهاي تخصصي حسابرسي در شبكه است. در مرحله بعدي
برسد. همچنين بايد سازمانها و شركتها ملزم به استفاده حمايت كننده و الزام آور براي اين امر به تصويب 

از اين نرم افزار شوند و بروز رساني مداوم و جلوگيري از شدت عمل متصديان مالياتي در محـيط تجـارت   
  الكترونيكي در مراتب بعدي قرار دارند.
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دگان هستند. لذا فروشن تجارت الكترونيكي، بهترين واسطه براي اعمال وظيفه اخذ و ارسال ماليات از

در الگوي پيشنهادي ما از فروشندگان براي اين امر استفاده ميشود. همچنـين بانكهـا و موسسـات مـالي،     
پايگاه الكترونيكي واسطه اي انجام مبادله، ارائه دهندگان خدمات اينترنتي و خريـداران در مراتـب بعـدي    

اخذ و ارسـال ماليـات اسـتفاده كـرد، از بانكهـا و      قرار دارند. لذا اگر در مواردي نتوان از فروشندگان براي 
  موسسات مالي و يا از پايگاه هاي الكترونيكي واسطه اي استفاده خواهد شد.

مهمترين چالشهاي اخذ ماليات از تجارت الكترونيكي، ماهيـت غيرملمـوس ايـن تجـارت و ناشـناس      
كي امن مبادلاتي اسـتفاده ميكنـيم   بودن طرفين است. لذا براي حل اين مشكل ما از يك پايگاه الكتروني

كه تمامي كساني كه در اين پايگاه الكترونيكي به مبادله ميپردازند، قبلا  ثبت نام كرده و مدارك آنها مورد 
تائيد قرار گرفته است و لذا در اين فضا قابل شناسايي هستند. دومين چالش مشكلات حقـوقي و قـانوني   

جلس شوراي اسلامي و نيز قـوه قضـائيه بايـد حـل و فصـل ايـن       يكي از دغدغه هاي م ،است. بنابراين
اما هنوز خلاهاي زيادي در اين زمينه  است مشكلات باشد. اگرچه گامهايي نيز در اين مسير برداشته شده

وجود دارد. چالش بعدي مشكلات سيستمي و نرم افزاري است كه دولت بايد براي حل ايـن مشـكل بـه    
مين زيرساختهاي تجارت الكترونيكي بپردازد. مشكلات فرهنگي و سياسـي  سرمايه گذاري جدي، براي تا
براي رفع اين مشكل بايد تمامي سازمانها و نهادها، همسو با هم بـه فكـر    .نيز در اولويت چهارم قرار دارد

كـه   ماد نيز در اولويت آخر قرار داردفرهنگ سازي و رفع مشكلات سياسي باشند. مشكلات امنيتي و اعت
 گوي پيشنهادي ما اين مشكل تا حد زيادي حل شده است. در ال

همچنين نتايج نشان ميدهد كه در توافقي كه با ساير دولتها دربـاره ماليـات بـر تجـارت الكترونيكـي      
صورت ميگيرد، بايد قبل از هر چيز به تبادل اطلاعـات مبـادلات توجـه شـود و اجتنـاب از اخـذ ماليـات        

اريهاي فني، و نحوه قيمت گذاري انتقالات، بايد در اولويتهـاي بعـدي   مضاعف، شيوه ثبت مبادلات، همك
  قرار گيرد.
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  ارائه الگوي پيشنهادي -3-5
    با توجه به نتايج بالا الگوي پيشـنهادي اخـذ ماليـات از تجـارت الكترونيكـي را ارائـه        ،در اين قسمت

  كنيم.  مي
  

  ملزومات
  الزام آور؛تصويب قوانين و سياستهاي حمايت كننده و  
  لزوم توافق با ساير دولتها و كشورها در زمينه اخذ ماليات از تجارت الكترونيكي (و مطرح كردن

 مسائلي چون تبادل اطلاعات مبادلات، اجتناب از اخذ ماليات مضاعف، شيوه ثبت معاملات و ...)؛
  و تجارت الكترونيكي؛استفاده از جديدترين فناوريهاي روز، در زمينه فناوري اطلاعات و ارتباطات 
  ايجاد زيرساختهاي لازم براي استقرار تجارت الكترونيكي نظير افزايش پهناي باند و سرعت دسترسي

 به اينترنت و راه اندازي مراكز صدور گواهي و امضاي ديجيتالي و توسعه پرداختهاي الكترونيكي؛
 .استفاده از بخش خصوصي براي تامين امنيت در شبكه 

  مراحل انجام كار: 
در ابتدا دولت يك پايگاه الكترونيكي مبـادلاتي در اينترنـت راه انـدازي ميكنـد و بـا كمـك بخـش         .1

خصوصي به تامين امنيت آن (با استفاده از ديواره آتش، سيستمهاي ردياب نفوذگرها، رمزنگاري، ...) 
  ميپردازد. 

فاده از اين پايگاه الكترونيكي را دارند، بايد تمامي افراد و شركتهاي داخلي و خارجي كه تمايل به است .2
بصورت الكترونيكي تمامي مشخصات و مدارك خود (شامل نام و موقعيت (بنگاه يا مصرف كننده)، 
گواهي و امضاي ديجيتالي، محل استقرار، نوع توليد (در مورد توليد كنندگان، و ... ) را بصورت 

  الكترونيكي ارسال كرده و ثبت نام كنند.
ولت نيز با دسترسي به فناوريهاي روز به بررسي مدارك و اسناد ارسالي پرداخته و آنها را رد يا تائيد د .3

 ميكند.
مراه كد اقتصادي ه در صورت تائيد مدارك و مشخصات، به افراد يا شركتها يك شماره كاربري به .4

يق كد اقتصادي نيز شناسايي داده ميشود تا از طريق شماره كاربري وارد پايگاه الكترونيكي شده و از طر
  شوند.
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كه در آن  است در اين پايگاه الكترونيكي براي هر يك از اعضا، فضاي اختصاصي در نظر گرفته شده .5

 تمامي اطلاعات و مشخصات آنها در معرض ديد كاربران قرار دارد. 
ادله، با وارد همچنين در اين پايگاه يك نرم افزار مبادلاتي نصب شده كه افراد در زمان انجام مب .6

 كردن مشخصات طرف مقابل، و همچنين مورد و مبلغ معامله از آن استفاده ميكنند.
در مرحله اول، مشخصات معامله وارد ميشود، پس از تائيد اطلاعات، اين نرم افزار با توجه به  .7

كرده و به  ميزان ماليات بر ارزش افزوده متعلقه را محاسبه ،مشخصات طرفين و نيز مورد و مبلغ معامله
 طرفين اعلام ميكند.

 فروشنده اين مبلغ را به مبلغ معامله افزوده و به خريدار اعلام ميكند. .8
 در مرحله بعد خريدار، مبلغ معامله باضافه ماليات متعلقه را بصورت الكترونيكي پرداخت ميكند. .9

ه آن، ماليات پس از دريافت ماليات از خريدار و دادن صورتحساب الكترونيكي ب، فروشنده سپس .10
 دريافتي را به حساب دولت واريز ميكند.

پس از دريافت ماليات، به فروشنده يك كد رهگيري ارائه خواهد شد تا در صورت لزوم به پيگيري  .11
 پرونده ماليات خود بپردازد.

در برابر دسترسي غيرمجاز،  دولت امنيت كليه مراحل معامله را تامين كرده و اطلاعات طرفين را .12
 و ساير كلاهبرداران و دزدان اينترنتي بيمه ميكند. هكرها

 انجام امور حسابرسي نيز بصورت الكترونيكي انجام ميشود. .13
اگر چنانچه تخلفي از طرف هر يك از طرفين معامله رخ دهد (اعم از ارائه اطلاعات نادرست يا دروغ  .14

 و مجازات ميشوند. به عمل آمدهت و يا عدم پرداخت ماليات توسط فروشنده)، از ادامه فعاليت آنها ممانع
 
  جمع بندي و نتيجه گيري -4

دارد و اين نوع از تجارت هنوز سهم چنداني از  قراركشور ما هنوز در مراحل اوليه تجارت الكترونيكي 
دهد، لذا لزومي ندارد كه در حال حاضر نگران از دسـت رفـتن درآمـد    كل تجارت را در كشور تشكيل نمي

ين نوع تجارت باشيم. به نظر مي رسد كه چند سـال معافيـت ماليـاتي بـراي ايـن نـوع       مالياتي ناشي از ا
تجارت در حال حاضر در كشور ما امري مناسب و ضروري باشد. بعلاوه، فرصت مي يابيم ضمن ايجـاد و  

  توسعه زيرساختهاي لازم به تدوين يك نظام مالياتي خوب و كارا براي تجارت الكترونيكي بپردازيم. 
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بايد گفت كه اخذ ماليات از تجارت الكترونيكي امري ضروري است و با توجه به سرعت رشد  ،لدر ك
سرسام آور اين نوع تجارت در جهان، اجتناب مسـئولين و متفكـران از انديشـيدن بـه آن، ضـرر ماليـاتي       

ف زمـان و  فراواني را در سالهاي آتي براي دولتها در پي خواهد داشت. لذا پرداختن به اين موضوع و صـر 
هزينه براي يافتن راه حل و رفع مشكلات، امري ضروري هم براي محققين و هم براي مسئولين كشـور  

  است.
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  پيوستها
 سوالات پرسشنامه اول:

  انواع مبادلات الكترونيكي مشمول ماليات كدام اند؟ ،به نظر شما -1
  راههاي شناسايي و رديابي مبادلاتي كه در بازارهاي الكترونيكي انجام ميشوند چيست؟ -2
  راههاي تشخيص و رديابي طرفين يك معامله الكترونيكي كدام است؟ ،از نظر شما -3
از نظر شما آيا براي تامين امنيت در محيط الكترونيكي، دولت خود وارد عمل شود يا اين  -4

امر را به عهده واسطه ها بگذارد؟ از چه راههايي ميتوان امنيت مبادلات الكترونيكي را تضمين 
  كرد؟
  د حسابرسي موثري براي مالياتهاي مبادلات الكترونيكي داشته باشد؟دولت چگونه ميتوان -5
در زمان  ؟زمان مناسب براي اخذ ماليات مبادلات الكترونيكي چه زماني است ،از نظر شما -6

  انجام مبادله و هنگام پرداخت مبلغ معامله يا پس از انجام مبادله؟
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  هايي ميتوان استفاده نمود؟ براي اخذ ماليات بر تجارت الكترونيك از چه شيوه -7
چگونه ميتوان از ماليات بر ارزش افزوده براي تشخيص ماليات بر تجارت  ،به نظر شما -8

  الكترونيكي استفاده نمود؟
چگونه ميتوان از كد اقتصادي در شناسايي و تشخيص ماليات بر تجارت  ،از نظر شما -9

  الكترونيكي استفاده نمود؟
لازم است براي جمع آوري ماليات با ساير دولتها توافقاتي صورت گيرد؟ به نظر شما آيا  -10

  چه مواردي لازم است در اين توافقات ذكر شود؟ ،اگر موافق هستيد
  

  سوالات پرسشنامه دوم:
  سوال زير بهترين گزينه را انتخاب كنيد. 19* لطفا در 

  تجارت الكترونيكي در ايران ضرورت دارد؟در حال حاضر تا چه حد انديشيدن به ماليات بر  ،به نظر شما - 1
  ) خيلي كم5) كم                    4) متوسط                  3) زياد                  2) خيلي زياد             1
در ايران، جهت تطبيق با تجارت الكترونيكي تا چه اندازه نياز به  مستقيمقوانين فعلي ماليات  ،به نظر شما - 2

  تغيير دارد؟
  ) خيلي كم5) كم                      4) متوسط                      3) زياد              2) خيلي زياد           1
الكترونيكي تا چه اندازه نياز به ايران جهت تطبيق با تجارت  غيرمستقيم قوانين فعلي ماليات  ،به نظر شما - 3

  تغيير دارد؟
  ) خيلي كم5) كم                       4) متوسط                       3) زياد             2) خيلي زياد            1
نظام ماليات بر ارزش افزوده تا چه حد در اجرايي كردن ماليات بر تجارت الكترونيكي موثر  ،به نظر شما - 4
  است؟
  ) خيلي كم5) كم                    4) متوسط                  3) زياد                   2) خيلي زياد               1
در قوانين ماليات بر ارزش افزوده كه اخيرا  در ايران تصويب شده تا چه حد ويژگيهاي مبادلات  ،به نظر شما - 5

  الكترونيكي منظور شده است؟
  ) خيلي كم5) كم                    4) متوسط                    3) زياد                    2زياد              ) خيلي 1
بانكها و موسسات مالي در امر شناسايي و رديابي مبادلات الكترونيكي تا چه حد حاضر به  ،از نظر شما - 6

  همكاري با سازمان امور مالياتي هستند؟
  ) خيلي كم5) كم                     4) متوسط                  3) زياد                   2             ) خيلي زياد  1
رديابي و شناسايي مبادلات الكترونيكي تا چه حد منجر به كاهش مبادلات الكترونيكي خواهد  ،به نظر شما - 7
  شد؟

  ) خيلي كم5) كم                      4متوسط                    )3) زياد                   2) خيلي زياد            1
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ايجاد يك پايگاه الكترونيكي امن براي تامين امنيت مبادلات از سوي دولت (براي اخذ ماليات)  ،به نظر شما - 8

  تا چه حد از توجيه اقتصادي برخوردار است؟
  ) خيلي كم5) كم                       4) متوسط                   3) زياد                 2) خيلي زياد             1
تا چه اندازه در ترغيب افراد به استفاده از اين  پايگاه الكترونيكي امن  مبادلاتيايجاد چنين  ،به نظر شما - 9

  شبكه موثر است؟
  ) خيلي كم5) كم                    4         ) متوسط          3) زياد                    2) خيلي زياد               1

همكاري دولت با جامعه حسابرسان رسمي ايران جهت حسابرسي تجارت الكترونيكي تا چه  ،به نظر شما - 10
  حد لازم و مفيد ميباشد؟

  ) خيلي كم5         ) كم           4) متوسط                      3) زياد                  2) خيلي زياد             1
با فرض ايجاد زيرساختهاي تجارت الكترونيكي تا چه حد حضور فيزيكي كارشناسان جهت  ،به نظر شما - 11

  حسابرسي مبادلات الكترونيكي ضرورت پيدا ميكند؟
  ) خيلي كم5       ) كم            4) متوسط                    3) زياد                     2) خيلي زياد              1

تعيين ماليات علي الحساب در زمان سفارش كالا يا خدمت تا چه حد ميتواند مانع از  ،از نظر شما - 12
  فرارمالياتي شود؟

  ) خيلي كم5) كم                   4) متوسط                   3) زياد                   2) خيلي زياد              1
  كد اقتصادي تا چه حد در رديابي مبادلات الكترونيكي و  اخذ ماليات از آن كارايي دارد؟ ،از نظر شما - 13

  ) خيلي كم5) كم                   4) متوسط                     3) زياد                   2) خيلي زياد            1
  ونيكي تا چه حد نياز به تغيير دارد؟كد اقتصادي  فعلي، جهت مطابقت با تجارت الكتر ،به نظر شما - 14

  ) خيلي كم5) كم                   4) متوسط                   3) زياد                   2) خيلي زياد               1
  در اجراي ماليات بر تجارت الكترونيكي تا چه حد توافق با ساير دولتها ضرورت مي يابد؟ ،به نظر شما - 15

  ) خيلي كم5) كم                      4) متوسط                   3) زياد                 2زياد              ) خيلي 1
  قوانين فعلي قيمت گذاري انتقال تا چه حد در محيط تجارت الكترونيكي قابل اجراست؟ ،به نظر شما - 16

  ) خيلي كم5) كم                   4متوسط                    )3) زياد                      2) خيلي زياد             1
  پايگاه هاي الكترونيكي تا چه اندازه از شرايط مقردائمي برخوردار هستند؟ ،به نظر شما - 17

  ي كم) خيل5) كم                     4) متوسط                      3) زياد                  2) خيلي زياد            1
) يك پايگاه الكترونيكي تا چه حد شرايط مقردائمي را تامين Hostingنظام ميزباني  ( ،به نظر شما - 18

ميكند؟ (توضيحا  اينكه در نظام ميزباني يك سرور فضايي را در تجهيزات خود به پايگاه الكترونيكي مشتري 
  كارمزدي به دارنده سرور پرداخت ميشود.) اختصاص ميدهد، تا آنرا بر حسب نياز خود تنظيم كند و در قبال آن

  ) خيلي كم5) كم                      4) متوسط                 3) زياد                2) خيلي زياد            1
  ها) تا چه حد شرايط مقردائمي را دارا هستند؟ISPارائه دهندگان خدمات اينترنتي ( ،به نظر شما - 19

  ) خيلي كم5) كم                 4) متوسط                  3) زياد                2          ) خيلي زياد   1
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بدهيد.  5تا  1سوال زير به گزينه هاي مطرح شده بر حسب اولويت عدد  17* لطفا در 

كداميك از مدلهاي كسب وكار الكترونيكي زير به ترتيب اولويت بيشترين درآمد مالياتي را  ،ظر شمابه ن - 20
  براي دولت ايجاد ميكنند؟

       G2B) مبادلات الكترونيكي B2C             3) مبادلات الكترونيكي B2B     2) مبادلات الكترونيكي 1
  G2C) مبادلات الكترونيكي C2C                                                    5كترونيكي ) مبادلات ال4

كداميك از فعاليتهاي الكترونيكي زير به ترتيب اولويت بيشترين درآمد مالياتي را براي دولت  ،به نظر شما - 21
  بهمراه دارد؟

  ) ارائه خدمات الكترونيكي در سطح بين المللي2           ) ارائه خدمات الكترونيكي در داخل كشور             1
  ) فعاليتهاي تبليغاتي5) فروش كالا در سطح بين المللي                  4) فروش كالا در داخل كشور         3

كداميك از دارايي هاي زير در محيط الكترونيكي از نظر ميزان ماليات متعلقه، به ترتيب  ،به نظر شما - 22
  اولويت از اهميت بيشتري برخوردارند؟

  ) بنرهاي تبليغاتي5ها      ISP) 4) سرورها      host      (3) مراكز ميزبان (2) ) پايگاه هاي الكترونيكي    1
اي زير به ترتيب اولويت امكان بيشتري جهت اعمال و اجرا شدن در كداميك از مالياته ،به نظر شما - 23

  تجارت الكترونيكي را دارا هستند؟
  ) ماليات بر درآمدUse Tax                 (3) ماليات بر استعمال (2) ماليات بر ارزش افزوده             1
  ))Bit Taxيات  خاص اينترنت (نظير ماليات بيت () مال5) ماليات بر دارايي                                    4

  براي شناسايي و رديابي مبادلات الكترونيكي به ترتيب اولويت چه روشي مناسبتر است؟ ،به نظر شما - 24
) و صادر كننده مجوز پايگاه هاي host) استفاده از مراكز ميزبان (2) استفاده از بانكها و موسسات مالي    1

) 5) استفاده از كد اقتصادي در يك شبكه امن مبادلاتي     4فاده از امضا و گواهي ديجيتالي   ) است3الكترونيكي
  هاISPاستفاده از 
  راههاي تشخيص و رديابي طرفين يك مبادله الكترونيكي به ترتيب اولويت كدام است؟ ،به نظر شما - 25

  هاISP) استفاده از 3و گواهي ديجيتالي           ) استفاده از امضا 2) استفاده از بانكها و موسسات مالي       1
  و مراكز ميزبان IP) استفاده از آدرس 5) استفاده از كد اقتصادي در يك شبكه امن مبادلاتي                     4

اگر براي ماليات ستاني از مبادلات الكترونيكي از بانكها و موسسات مالي در امر شناسايي  ،به نظر شما - 26
لات و طرفين يك معامله الكترونيكي استفاده شود، چه عواملي بترتيب اولويت، مانع از همكاري بانكها و مباد

  موسسات مالي خواهد شد؟
  ) هزينه هاي اجرايي بالا3) مسائل حقوقي و قانوني                     2) از دست دادن مشتريان                1
  هاي الكترونيكي بي نام بجاي استفاده از كارتهاي اعتباري) گرايش افراد به استفاده از پول4
  ) عدم منفعت بانكها و موسسات مالي5
  
  

- - توضيحا  عدد 1 نشان دهنده بيشترين اولويت و عدد 5 نشان دهنده كمترين اولويت است.  
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اگر دولت قادر به ردگيري و شناسايي مبادلات الكترونيكي و طرفين آن شود، به ترتيب  ،به نظر شما - 27
  اولويت بايد نگران كداميك از مسائل زير بود؟

  ) كاهش مبادلات الكترونيكي3) افزايش گريز مالياتي                    2              ) افزايش فرار مالياتي      1
  ) كاهش پرداختهاي الكترونيكي5) افزايش تخلفات الكترونيكي (نظير هك و دزدي اطلاعات)                   4

  الكترونيكي وجود دارد؟اخذ ماليات بر تجارت امكان در كداميك از زمانهاي زير  ،به نظر شما - 28
  ) زمان تحويل كالا يا خدمت3) زمان پرداخت مبلغ معامله                  2) زمان مبادله اسناد                   1
  ) در پايان سال مالي5) زمان سفارش كالا يا خدمت                                                                 4

مناسبترين زمان  دريافت ماليات از تجارت الكترونيكي، براي جلوگيري از فرار مالياتي به  ،مابه نظر ش - 29
  ترتيب  اولويت كدام است؟

  ) زمان تحويل كالا يا خدمت3) زمان پرداخت مبلغ معامله            2) زمان مبادله اسناد                   1
  ) در پايان سال مالي5                                                     ) زمان سفارش كالا يا خدمت               4

براي تامين امنيتدر يك پايگاه الكترونيكي امن  مبادلات الكترونيكي، به ترتيب اولويت بهتر  ،به نظر شما - 30
  است از كداميك از روشهاي زير استفاده شود؟

  )IDS) استفاده از نظامهاي ردياب نفوذگرها (2                         ) استفاده از گواهي و امضا ديجيتالي    1
  ) استفاده از فايروالها5) استفاده از رمزنگاري       VPNs     (4) استفاده از شبكه هاي اختصاصي مجازي (3

ويت ضرورت براي حسابرسي موثر فعاليتهاي الكترونيكي كداميك از موارد زير به ترتيب اول ،به نظر شما - 31
  دارد؟

  ) الزام سازمانها و شركتها براي استفاده از اين نرم افزار2) ايجاد و ارائه نرم افزارهاي تخصصي در شبكه        1
  ) جلوگيري از تشدد متصدي در تجارت الكترونيكي4) تصويب قوانين حمايت كننده و الزام آور                 3
  ) بروز رساني مداوم نرم افزار5

جهت اخذ و ارسال ماليات از تجارت الكترونيكي، كداميك از واسطه هاي زير به ترتيب  ،به نظر شما - 32
  اولويت مناسبتنرند؟

  هاISP) 5) بانك يا موسسه مالي     4) پايگاه الكترونيكي واسطه اي         3) خريدار      2) فروشنده       1
تيب اولويت اعمال و اخذ ماليات از تجارت الكترونيكي را با چالش كداميك از موارد زير، بتر ،به نظر شما - 33

  مواجه ساخته اند؟
) مشكلات 2) ماهيت غير ملموس تجارت الكترونيكي و ناشناس بودن طرفين                                 1

  فرهنگي و سياسي
  ) مشكلات امنيتي و اعتماد5      ) مشكلات سيستمي و نرم افزاري  4) مشكلات حقوقي و قانوني          3

براي آنكه اخذ ماليات از تجارت الكترونيكي با كارايي انجام شود، كداميك از شيوه هاي زير  ،به نظرشما - 34
  اولويت دارند؟

) استفاده از اسناد و 3) جلوگيري از مبادله الكترونيكي موديان بدحساب    2) تعيين ماليات علي الحساب   1
  ) تركيب روشهاي سنتي و جديد  اخذ5) بكارگيري صورتحساب الكترونيكي              4ترونيكي          تعهدات الك
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  كداقتصادي، به ترتيب اولويت به كداميك از گروه هاي زير بايد اعطا شود؟ ،به نظر شما - 35
  ) كليه افراد حقوقي و شركتها3     ) كليه كاربران اينترنتي    2) كليه افراد حقيقي و حقوقي در ايران           1
  ) كليه كاربراني كه تمايل به انجام مبادله الكترونيكي دارند5) كليه شركتهاي طرف معامله ي دولت             4

در توافقي كه با ساير دولتها در اخذ ماليات بر تجارت الكترونيكي صورت ميگيرد، به ترتيب  ،به نظر شما - 36
  موارد زير بايد ذكر شوند؟اولويت كداميك از 

  ) شيوه ثبت مبادلات3) تبادل اطلاعات مبادلات                2) اجتناب از اخذ ماليات مضاعف             1
 ) همكاريهاي فني و تكنولوژيكي5) نحوه قيمت گذاري انتقال                                                   4
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