
  
  ماليات بر ارزش افزوده از ثر بر فرارؤم سازماني عوامل

  )شهر تهرانمطالعه موردي اداره كل ماليات بر ارزش افزوده  (

  1حسن الماسي
  2مرجانيبابك امير

  3راهله قريشي

  29/6/1391:تاريخ پذيرش    3/3/1391  :تاريخ دريافت

  چكيده 
ثر بـر  ؤبررسي عوامـل سـازماني م ـ   ه است،پژوهش حاضر كه با روش توصيفي پيمايشي صورت گرفتهدف 
جامعـه آمـاري ايـن پـژوهش را كليـه متخصصـان و       . اسـت  ماليات بر ارزش افزوده در شهر تهراناز  فرار

از . مـي دهنـد  ديان مالياتي اين اداره تشـكيل  ؤارزش افزوده شهر تهران و مماليات بر كارشناسان اداره كل 
بين اين افراد بر اساس روش نمونه گيري تصادفي متناسب با حجم و از طريق فرمول تعيين حجـم نمونـه   

سـاخته شـده   پرسشـنامه   ،ابزار پژوهش. نفر كارشناس انتخاب گرديد 132دي و ؤنفر م 382تعداد  ،كوكران
 )تحليـل عامـل   ( روايي محتـوايي، صـوري و روايـي سـازه     كه جهت سنجش روايي ازاست محقق توسط 

براي تجزيه و تحليـل  . برآورد گرديد 0.94كرونباخ اي لفآ پايايي ابزار پژوهش از ضريب. ه استاستفاده شد
بيشـترين  مـي دهـد كـه    يافتـه هـا نشـان    . ه اسـت استفاده شد تي تك متغيرهاملي و اطلاعات از تحليل ع

ي در كشف مبـادلات  عدم تواناي«ز نظر متخصصان مربوط به سؤالات سازماني اميانگين نمره پاسخ در بعد 
با وضـعيت   ديانؤتبعيض بين م( عدم توانايي در برقراري عدالت مالياتي« ، »و داده هاي غيرواقعي و تقلبي

همچنـين بيشـترين   . اسـت  »ديـان ماليـاتي   ؤناتواني تكنولوژيكي در شناسايي  و ثبت صحيح م«، »)مشابه
ناكافي بودن سيستم اطـلاع رسـاني و آمـوزش بـه     « مربوط به سؤالات  گين نمره پاسخ از نظر مؤديانميان
تشـريفات  « ، »)با وضعيت مشـابه  ديانؤتبعيض بين م( عدم توانايي در برقراري عدالت مالياتي« ، »ديانؤم

  .است »ديانؤانجام تكاليف قانوني توسط مدر بيش از حد 

 ، فرار مالياتيو مديريتي سازمانيعوامل بر ارزش افزوده، ماليات : واژه هاي كليدي
                                                            

  عضو هيأت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهر ان مركز -  1
  عضو هيأت علمي  دانشگاه آزاد  اسلامي واحد تهران مركز -  2
   )نويسنده مسئول(واحد تهران مركز  ،اسلامي دانشجوي كارشناسي ارشد دانشگاه آزاد -  3
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  مقدمه -1
يكي از كاركردهاي نظام مدرن ماليات بر ارزش افزوده، كاهش فرار از پرداخت ماليـات اسـت كـه بـه     

نظـر مـي   ه اما با اين وجود ب .استنموده كمك شاياني  كشور شفافيت و اصلاح ساختاري نظام مالياتي
عوامل زيادي در حوزه هاي فرهنگي اجتماعي، سياسي، اقتصـادي، سـازماني، و قـانوني    رسد همچنان 

بين توانايي بالقوه پرداخت ماليات بر ارزش افزوده و مقـدار واقعـي پرداخـت آن    وجود دارند كه شكافي 
و  ليـدي هزينه هاي زيادي را بر نظام مالياتي و بـه تبـع آن سـاير اركـان تو     لهمسأاين  .ايجاد كرده اند

چيسـتي و  . خدماتي كشور وارد كرده است و موجب فرار از پرداخت ماليات بر ارزش افزوده شده اسـت 
عوامل از يك سو و ضريب اهميت هر يك از اين عوامل بنا به اقتضائات هر كشـوري متفـاوت   ت ماهي
بـا  به عوامل فرار از پرداخت ماليات بر ارزش افزوده در بعـد سـازماني   در اين مقاله  بر اين اساس .است

  .رويكردي پژوهشي پرداخته شده است

  لهبيان مسأ -2
 هـا  دولت مالياتي درآمد تأمين منبعيكي از بهترين، كاراترين و پردرآمدترين  1ماليات بر ارزش افزوده

 ماليـات  افزوده نـوعي  ارزش بر ماليات ).2011اسچنگ، ؛2003؛ كاستلز،2003جيبوئرز و پارشچ،( است

از است كه در مراحل مختلف توليد و توزيع براساس درصــدي   مصرف برچند مرحله اي  2غيرمستقيم
در اقتصـاد  ). 2010آلثونايان،( وليد شده و يـــا خدمات ارائه شده اخذ مي گرددارزش افزوده كالاهاي ت

بر درآمد ناشي از ارزشي است كه در يـك بنگـاه كسـب و    خرد ماليات بر ارزش افزوده نمايانگر ماليات 
يك بنگاه و يا محـل مصـرف    در به يك محصول يا خدمت افزوده شده و از دريافت ماليات صرفاً ،كار

  ). 3،2010خط مشي نظام مالياتي ميشيگان( نهايي اجتناب مي شود
افزايش تمكين مالياتي و كاهش فرار مالياتي  ،گيري ماليات بر ارزش افزودهكاره رچه يكي از اهداف باگ

ي نيز وجـود دارد و همچنـان ايـن    اما بررسي ها نشان داده اند كه فرار مالياتي در اين نظام مالياتاست 
بـر فـرار از ماليـات بـر ارزش      مـؤثر له ذهن پژوهشگران را به خود مشغول ساخته است كه عوامل مسأ

  افزوده چيست؟

                                                            
1 .Value Added Tax (VAT) 
2. Indirect Tax 
3 .Outline of the Michigan Tax System 
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در بررسي هاي خود نشان داد نظام ماليات بر ارزش افـزوده همچـون    2007 1صندوق بين المللي پول
ممكـن اسـت   . امكان فريب و فرار مالياتي در آن وجـود داد  ساير نظام هاي مالياتي آسيب پذير است و

كـاهش   و كارهاي اداري، جرايم سنگين و همچنين استفاده از تجهيزات پيشرفته تا حـدي  اصلاح ساز
گزارش زير قيمت فـروش، نارسـايي در ثبـت نـام، واردات كـالاي بـدون       . ياتي باشددهنده تخلفات مال

از جملـه  .... تفاوت نرخ، اسـتفاده از معافيـت هـا و    پرداخت ماليات، ادعاي دروغين، معاملات ساختگي،
  ).2007كن و اسميت ، ( روش هاي عدم همكاري و فرار در ماليات بر ارزش افزوده است

انگيزه هـاي سـرمايه گـذاري را افـزايش داده و منـــابع لازم جهـت        رزش افزودهماليات بر اتوجه به 
انداز تأمين نموده و از انتقال سـرمايه از بخـش   ذاري را از طريق افزايش امكان پسگسترش سرمايه گ

 ماليات بر ارزش افـزوده  تمايل به استفاده از نظام. هاي مولد به بخش هاي خدماتي جلوگيري مي كند
ن يك نظام مدرن مالياتي، يكي از راهكارهايي است كه بـه شـفافيت نظـام ماليـاتي و اصـلاح      به عنوا

جايي نرخ ها و انتقال گلوگـاه  رسد فرار مالياتي در زمينه جابه به نظر مي. ساختاري آن كمك مي نمايد
 صورت گيرد؛هاي مالياتي و استفاده از جهل قانوني نسبت به پرداخت ماليات بر ارزش افزوده مي تواند 

چرا كه از يك  طور جدي رنج  مي دهد؛ه فرار مالياتي در حوزه ارزش افزوده در ايران، نظام مالياتي را ب
سو پايه ماليات هاي مستقيم  بسيار محدود و ضعيف و از سوي ديگر اتكاي شديد بر درآمدهاي نفتي و 

ماليات بـر ارزش  لت ضرورت توجه به شكاف موجود بين توان مالياتي بالقوه و درآمد مالياتي حاصله دو
كه پايه گسترده اي دارد و وصول بخش بيشتري از ظرفيت هاي بالقوه را مهيا مـي كنـد داراي    افزوده

 ـ  . اهميت مي گردد كـارگيري ايـن نظـام ماليـاتي عليـرغم      هنتايج تحقيقات در ايران نشان مـي دهـد ب
فريـد زاد و  ( را در بـر دارد  2آثـار منفـي متعـددي از جملـه افـزايش قيمـت هـا        ،فوق مؤثركاركردهاي 
  ).1390همكاران،

رفتـار و عملكـرد شـركت     ،ماليات بر ارزش افزودهاصلاح «در تحقيقي با عنوان ، )2010( ناين و تائولي
رمايه افـزايش س ـ  افزوده باعثدريافتند اصلاحات صورت گرفته در نظام ماليات بر ارزش  3»هاي چيني

گذاري در دارايي هاي ثابت و افزايش بهره وري نيروي كار و افزايش بهره وري در شـركتهاي چينـي   

                                                            
1 . International Monetary Fund 
2. Price increases 
3 . China’s Value-added Tax Reform, Firm Behavior and Performance 
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 ـ   ياين در حالي است كه افزايش بهره وري نيرو. شد طـور مشـخص   ه كار باعث افـزايش سـرمايه و ب
  .باعث كاهش در استخدام گرديد

، فرار مالياتي افزايش ماليات بر ارزش افزودهاز سوي ديگر با افزايش پرداخت هاي هزينه اي مشمول  
همچنـين، افـزايش در احتمـال رسـيدگي و     . مي يابد و به عبارتي تمكين مالياتي كاهش خواهد يافـت 

مواردي كه پرونده مالياتي رسيدگي نمـي شـود، افـزايش    در ، 1كشف فرار مالياتي و افزايش نرخ جريمه
 جهرمـي و همكـاران،  موسـوي  ( موجب خواهـد شـد  را اتي تمكين مالياتي و در نتيجه كاهش فرار مالي

1388.(  
سازمان ماليات بر ارزش افزوده كه جهت شفاف سازي نرخ مالياتي و كاهش فرار ماليـاتي و همچنـين   

مواجه است كه  لهتشكيل شده همچنان با اين مسأ مؤديانافزايش عدالت در راستاي دريافت ماليات از 
فرار مالياتي وجـود دارد؟  ، هنوز رفته در نظام ماليات بر ارزش افزودهغم تلاش هاي صورت گرچرا علي

توان تا حد معقـولي بـر كـاهش آن     ؛ مياست مؤثراز اين رو با درك اينكه چه عواملي بر فرار مالياتي  
از دغدغه هاي اصلي نظام  هايي براي كاهش فرار از ماليات بر ارزش افزودهراهكاريافتن . ثير گذاشتتأ

  . ماليات بر ارزش افزوده است
ت در داخل و خارج صورت گرفته است كه هر يـك  ايعددي در زمينه فرار از پرداخت مالبررسي هاي مت

  .داده اند داخت ماليات را مورد واكاوي قراردلايل و علل اصلي فرار از پر
دولـت اشـاره    ر از ماليات به نااطمينـاني در رفتـار  فرا علت )1972( آلينگهام و ساندمودر مدل پايه اي  

وقتي دولت نرخ ماليات بر درآمد را تغيير مي دهد، خانوارها با توجه به احتمال بازرسي و همچنين . دارد
 .، ممكن است در تصميم گيري خود براي سرمايه گـذاري و مصـرف تجديـد نظـر كننـد     اعمال جريمه

ترتيب، عوامل ساختاري، قانوني و سازماني بـه عنـوان عوامـل     معتقدند به) 1384( جعفري و حمزه اي
فرار مالياتي، و از ميان متغيرهاي تحقيق ضعف گردش پولي كشور، ضـعف نظـام اطلاعـات ماليـاتي و     

طـولاني  عواملي چـون   .مالياتي دارند پيچيدگي قوانين مالياتي به ترتيب بيشترين تأثير را در ايجاد فرار
ي مناسـب  ، نبـود بسـترها  )ثبت نام، ارائه اظهارنامـه، اسـترداد  (رويه هاي اجرايي  بر بودنبودن و زمان

م قانوني و پايين بودن كيفيت آموزش جهت اجرا بـراي كـادر ماليـاتي از جملـه     شناسايي و اعمال جراي
 گـو  نيـك  جـوادي و  نـوربخش  محمـد  ).1388 سياحي،( بر فرار مالياتي شناسايي شده اند مؤثرعوامل 

                                                            
1. Penalty rates 
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بـه سـه دسـته عوامـل       ايران در افزوده ارزش بر ماليات نظام كامل استقرار موانع بررسيدر ) 1388(
 جامعه، فرهنـگ  افراد تورمي انتظارات. و عوامل دروني اشاره كردند) كلان و خرد(در بعد بيروني  مؤثر

 مينتـأ  و رفاه جامع جامعه، نظام افراد نابرابري اجتماعي ، افزايش2قاچاق و زيرزميني ، اقتصاد1مالياتي

 ، هزينه4حسابداري ماليات بر ارزش افزوده ضعف در سيستم  عوامل بيروني كلان واز جمله  3اجتماعي

 عوامـل بيرونـي خـرد   ديـان از جملـه   ؤم هـاي  پرداخـت  نحوه بودن ديان، سنتيؤم مالي -اداري هاي
 بانـك  افـزوده، فقـدان  سازمان ماليات بر ارزش  رساني اطلاع همچنين ضعف در. برشمرده شده است

 و اجرا سازمان ماليات بر ارزش افزوده، پيچيدگي انساني نيروي ناكافي ديان، تعدادؤم جامع اطلاعاتي
وري ارتباطي در سـازمان  فنا از گيريبهره پايين سازمان، سطح نظام ماليات بر ارزش افزوده در كنترل

نتـايج  . دروني مطرح گرديده انـد  جمله عوامل مالياتي از اجراي نامناسب زمان ،ماليات بر ارزش افزوده
عـدم  (فـرار ماليـاتي    فراد مورد بررسي كه جملگي سـابقة بيانگر آن است كه ا) 1385(جان تحقيق خان

اي نسـبت بـه   بينانـه انـد، عمومـاً از ديـدگاه خـوش    عامدانه را در آخرين سال مالي خود داشـته ) تمكين
 ،بين نهادهاي بررسي شده، نهاد قانون اساسي در دامنـه مطلـوب  در . اندنهادهاي رسمي برخوردار نبوده

هاي مستقيم و دستگاه ماليـاتي داراي شـرايط   گذاري شده است در حالي كه دولت، قانون مالياتارزش
   ).1385جان، خان(اند مطلوب از ديدگاه فراريان مالياتي نبوده

هستند و مي  مؤثرازماني در فرار از ماليات عوامل متعد سياسي و س) 2009(به زعم زاكلان و همكاران 
  . فرار از ماليات را به حداقل رسانيد ،مارهاي تنبيه و اجبار در خصوص جرايتوان با سازو ك

مزاياي متعددي مانند پايين بودن نرخ مالياتي، كاهش انگيزه فرار  با وجود اينكه ماليات بر ارزش افزوده
پذيري زيادتر نسبت بـه سـاير نظـام     متغيرهاي اقتصادي، قابليت انعطافبودن نسبت به   مالياتي، خنثي

از ايـن   .اما همچنان با معضل فرار از ماليات مواجه اسـت ) 1380آقايي و كميجاني، ( هاي مالياتي دارد
، داخت ماليات در كنار عوامـل فرهنگـي  در فرار از پر مؤثررو به نظر مي رسد يكي از مهم ترين عوامل 

بر فرار  مؤثرصدد است تا عوامل اين اساس اين تحقيق در بر. سياسي، عوامل سازماني باشد اجتماعي و

                                                            
1 . Tax Culture 
2 . Underground economy and smuggling 
3 . Welfare and Social Security 
4 . Accounting for VAT 
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 مؤديـان و  هر يـك از آنهـا را از نظـر متخصصـان     مالياتي را در بعد سازماني شناسايي و ميزان اهميت
  .مالياتي در شهر تهران مشخص نمايد

  تحقيق الاتؤس -3
  است؟ مؤثر در شهر تهران پرداخت ماليات بر ارزش افزودهبر فرار از عوامل سازماني  چه -1
بر فرار از پرداخـت ماليـات بـر     مؤثرعوامل  مالياتي در خصوص مؤدياننظر متخصصان و ميانگين  -2

  در چه سطحي مي باشد؟ در شهر تهراندر بعد سازماني  ارزش افزوده

  روش پژوهش -4
ارزش افزوده شهر تهـران  ماليات بر جامعه آماري اين پژوهش كليه متخصصان و كارشناسان اداره كل 

از بين اين افـراد بـر اسـاس روش نمونـه گيـري      . مي باشند 1391در سال مالياتي اين اداره  مؤديانو 
انتخـاب   بر اسـاس فرمـول زيـر    نفر كارشناس 132دي و ؤنفر م 382تعداد  ،تصادفي متناسب با حجم

  :گرديد

݊ ൌ
ݍଶݐܰ

ܰ݀ଶ  ݍଶݐ
ൌ

70000 ൈ 3.84 ൈ 0.5 ൈ 0.5
70000 ൈ 0.0025  3.84 ൈ 0.5 ൈ 0.5

ൌ 382 

   

݊ ൌ
ݍଶݐܰ

ܰ݀ଶ  ݍଶݐ
ൌ

200 ൈ 3.84 ൈ 0.5 ൈ 0.5
200 ൈ 0.0025  3.84 ൈ 0.5 ൈ 0.5

ൌ 132 

  اطلاعات مربوط به محاسبه حجم نمونه -)1(جدول
 انمتخصص  مؤديان  
n  132  382 حجم نمونه  
N 200  70000 حجم جامعه  
t 96/1  96/1 سطح اطمينان قابل قبول  
p 5/0  5/0  نسبتي از جمعيت داراي صفت معين  
q 5/0  5/0 نسبتي از جمعيت فاقد صفت معين  
d 05/0  05/0 دقت احتمالي مطلوب يا فاصله اطمينان  
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داخلـي و خـارجي   با مراجعه به منابع موجود مرتبط و جمع آوري اطلاعات در بخش اول كتابخانه اي  
 1صورت گرفت و از آنجايي كه رايج ترين وسيله جمع آوري اطلاعات در تحقيقات پيمايشي پرسشنامه

از طريق . براي جمع آوري اطلاعات در بخش دوم از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شده استاست، 
از مجموع . گرديدپست الكترونيكي و همچنين توزيع پرسشنامه به صورت دستي اطلاعات جمع آوري 

پرسشنامه از كارشناسان بازگشت كه مورد  120و  مؤديانپرسشنامه از  370پرسشنامه هاي توزيع شده 
اسـتفاده   4و روايي سازه 3و صوري 2جهت سنجش روايي از روايي محتوايي .تجزيه و تحليل قرار گرفت

  . استفاده گرديد 5جهت تاييد روايي سازه از تحليل عاملي. شد
از آزمون هاي . لفه هاي اصلي استفاده  شده استؤتحليل عاملي براي پي بردن به اجزاء زير بنايي ماز 

جهت بررسـي   7جهت بررسي كفايت تعداد نمونه و همچنين از آزمون كروي بارتلت 6كيزر ماير اولكين 
 از آزمـون  .اسـتفاده گرديـد   )با ضريب خي دو بررسي مي شـود ( بررسي معني داري همبستگي داده ها

گـروه بـا    2يـا بيشـتر از    2براي مقايسه ميانگين متغيرهاي كمي در بـين   8تحليل واريانس يك طرفه
همچنين از آزمون  .استفاده شده است) رشته تخصصي و سن رتبه دانشگاهي،( عوامل جمعيت شناختي

پايايي ابـزار   .در اين پژوهش استفاده شد ميانگين طيف تي تك متغيره براي مقايسه ميانگين نمرات با
   .برآورد گرديد 0.94 9از ضريب الفاي كرونباخ پژوهش

  يافته هاي پژوهش -5
ماليات بر ارزش افزوده و تعيين  از بر فرار مؤثراول پژوهش در خصوص تبيين عوامل  سوالدر بررسي 

بر فرار از پرداخت  مؤثرعاملي هر يك از عوامل  ربار عاملي هر يك از عوامل جدول زير نشان دهنده با
  .ماليات بر ارزش افزوده در شهر تهران است

  

                                                            
1. Questionarie  
2. Content validity  
3. Face validity  
4. Construct validity  
5. Factor analysis  
6. Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO)  
7. Bartlett's Test of Sphericity  
8. Anova (Analysis of Variance) one a way  
9. Coronbachs Alpha Coefficient   
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  سازماني تحليل عوامل فرار از پرداخت ماليات بر ارزش افزوده در بعد - )2(جدول 
 بار عاملي KMOاندازه عوامل سازماني

 مالياتيمؤديانناتواني تكنولوژيكي در شناسايي  و ثبت صحيح

821/0 

714/0 

 557/0 )متشابه الوضعمؤديانتبعيض بين(عدم توانايي در برقراري عدالت مالياتي

 696/0 فرمهاي مالياتيپيچيدگي فرآيند هاي اجرايي و

 635/0 مؤديانانجام تكاليف قانوني توسطدرتشريفات بيش از حد

 611/0 طولاني بودن فرآيند رسيدگي به اختلافات مالياتي

 574/0 مؤديانناكافي بودن سيستم اطلاع رساني و آموزش به

 600/0 مكانيزه نبودن سيستم ماليات

 736/0 عدم توانايي در كشف مبادلات و داده هاي غير واقعي و تقلبي

 524/0 عدم همكاري دستگاه ها در جهت كاهش فرار مالياتي

 655/0 عدم استرداد به موقع توسط سازمان امور مالياتي

 714/0 موران مالياتيي انساني متخصص و آموزش ناكافي مأكمبود نيرو

 583/0 سازمان به تحقيقات علمي در خصوص فرار مالياتي ءعدم اتكا

 617/0 عدم توانايي در پيگيري ثبت مبادلات مشمول ماليات بر ارزش افزوده

 -054/0 ناكافي بودن تشويقات مالياتي

عدم توانـايي  «لي در بعد سازماني مربوط به گوية بيشترين ضريب عام ،)2(بر اساس يافته هاي جدول 
كمتـرين ضـريب عـاملي    و  736/0با بـار عـاملي    » در كشف مبادلات و داده هاي غير واقعي و تقلبي

در باب  KMOمقدار  .است -054/0با بار عاملي »  ناكافي بودن تشويقات مالياتي «مربوط به گوية 
هم چنين بارهـاي عـاملي هـر    . بوده كه مقدار بالا و قابل قبولي است 821/0كفايت نمونه گيري برابر 

 «گويه به اين ترتيب . مي باشد 5/0 بالاتر از عامل آخريك از زير مؤلفه ها بر روي بعد سازماني به جز 
  .از سؤالات پرسشنامه حذف گرديد » ناكافي بودن تشويقات مالياتي

در  ماليات بـر ارزش افـزوده  بر فرار از پرداخت  مؤثرعوامل دوم پژوهش كه به بررسي  الؤسبررسي  در
پرداختـه اسـت؛ جـدول زيـر نشـان      امور مالياتي شهر تهران  مؤديانو بعد سازماني از نظر متخصصان 

 دهنده ميانگين، انحراف معيار و نتيجه آزمون تي در خصوص هـر يـك از گويـه هـاي مطـرح در بعـد      
  .سازماني است
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در   3و تي تك متغيره با ميانگين فرضي ميانگين، انحراف معيار، ميانگين رتبه اي   - )3(جدول 
  عوامل مؤثر بر فرار مالياتي در بعد سازماني از نظر متخصصان و مؤديانخصوص 

  ميانگين  گروه ها  سؤالات
انحراف 
  معيار

ميانگين 
  T  رتبه اي

درجه 
  آزادي

سطح 
معني 
  داري

نــــاتواني تكنولــــوژيكي در
شناســـايي  و ثبـــت صـــحيح 

  مالياتي مؤديان

 001/0  122  801/13  10/8  90/0  12/4  متخصص

 001/0  369  799/13  27/8  05/1  75/3  مؤدي

عدم توانايي در برقراري عدالت 
 مؤديـان تبعـيض بـين   (مالياتي

  )متشابه الوضع

 001/0  122  998/13  13/8  87/0  10/4  متخصص

 001/0  369  402/26  55/8  73/0  4  مؤدي

 پيچيدگي فرآيند هاي اجرايي و
  فرمهاي مالياتي

 001/0  122  321/7  45/6  09/1  72/3  متخصص

 001/0  369  529/6  81/6 21/1 41/3 مؤدي

تشريفات بـيش از حـد انجـام    
  مؤديانتكاليف قانوني توسط 

 001/0  122  705/11  56/7  97/0  02/4  متخصص

 001/0  369  608/14  42/8 11/1 84/3 مؤدي

طولاني بودن فرآيند رسـيدگي  
  به اختلافات مالياتي

 001/0  122  478/10  24/7  98/0  93/3  متخصص

 001/0  369  620/15  01/8  96/0  78/3  مؤدي

ناكافي بـودن سيسـتم اطـلاع    
  مؤديانرساني و آموزش به 

 001/0  122  555/11  79/7  02/1  06/4  متخصص

 001/0  369  762/24  35/9 86/0 11/4 مؤدي

  مكانيزه نبودن سيستم ماليات
  

 001/0  122  867/7  66/7  24/1  88/3  متخصص

 001/0  369  921/9  60/7 17/1 60/3 مؤدي

عدم توانايي در كشف مبادلات 
  و داده هاي غير واقعي و تقلبي

 001/0  122  633/13  54/8  97/0  19/4  متخصص

 001/0  369  632/8  36/7 18/1 52/3 مؤدي

همكاري دسـتگاه هـا در   عدم 
  جهت كاهش فرار مالياتي

 001/0  122  335/10  76/7  05/1  98/3  متخصص

 001/0  369  173/6  51/6 99/0 31/3 مؤدي
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  ميانگين  گروه ها  سؤالات
انحراف 
  معيار

ميانگين 
  T  رتبه اي

درجه 
  آزادي

سطح 
معني 
  داري

عدم استرداد بـه موقـع توسـط    
  سازمان امور مالياتي

 001/0  122  922/8  96/6  06/1  85/3  متخصص

 001/0  369  065/7  92/6 14/1 41/3 مؤدي

انساني متخصصي كمبود نيرو
ــأ   ــافي م ــوزش ناك موران و آم

  مالياتي

 001/0  122  030/15  01/8  82/0  11/4  متخصص

 001/0  369  200/8  09/7  10/1  47/3  مؤدي

سازمان به تحقيقات  ءعدم اتكا
  علمي در خصوص فرار مالياتي

 001/0  122  387/10  81/6  91/0  85/3  متخصص

 001/0  369  760/7  46/6 02/1 41/3 مؤدي

توانايي در پيگيـري ثبـتعدم 
مبادلات مشـمول ماليـات بـر    

  ارزش افزوده

 001/0  122  678/7  70/6  12/1  78/3  متخصص

 032/0  369  158/2  83/5  13/1  12/3  مؤدي

حاكي از آن است كه بيشـترين ميـانگين نمـره پاسـخ در بعـد سـازماني از نظـر         )3(يافته هاي جدول 
عدم توانايي در «مربوط به سؤالات  10/8، 13/8، 54/8متخصصان با ميانگين هاي رتبه اي به ترتيب 
تبعـيض  ( عدم توانايي در برقراري عدالت ماليـاتي « ، »كشف مبادلات و داده هاي غير واقعي و تقلبي 

مـي   »مالياتي  مؤديانناتواني تكنولوژيكي در شناسايي  و ثبت صحيح « ، »)متشابه الوضع مؤديانبين 
، 35/9هم چنين بيشترين ميانگين نمره پاسخ از نظر مؤديان با ميانگين هاي رتبه اي به ترتيـب  . باشد
م عـد « ، »مؤديـان ناكافي بودن سيستم اطلاع رساني و آموزش به « مربوط به سؤالات   42/8، 55/8

تشريفات بيش از حد انجام « ، »)متشابه الوضع مؤديانتبعيض بين ( توانايي در برقراري عدالت مالياتي
جدول فوق همچنـين نشـان دهنـده ايـن مطلـب اسـت كـه         .مي باشد »مؤديانتكاليف قانوني توسط 

سـطح   ، نشان مي دهد كـه در Tبوده و  مقدار بالاتر 3ميانگين محاسبه  شده از سطح ميانگين فرضي 
)P<0.005 (معنادار است.  

  نتيجه گيريبحث و  -6
در اين مقاله سعي شده اسـت   ،به دليل اهميتي كه امروزه موضوع فساد مالي و تبعات آن بر جامعه دارد

 .مـورد بررسـي قـرار گيـرد     فساد مالي بر فرار مالياتي در ارزش افزوده به عنوان يك عامل مؤثرعوامل 
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عـدم آگـاهي    ،يكي از معضلات حاكم بر نظام ماليـات بـر ارزش افـزوده    نتايج پژوهش اخير نشان داد
مي باشـد بـه    مؤدياناز وظايف و تكاليف خود به جهت عدم كفايت اطلاع رساني و آموزش به  مؤديان

در عين حـال  . سرچشمه بسياري از مفاسد اداري مي باشد مؤديانطوري كه فقدان اين آگاهي در بين 
همچنن لزوم برقراي عدالت مالياتي  .در كاهش در آمدهاي دولت خواهد داشت زاييسثير بهمين امر تأ

ق نظـر داشـته انـد    متخصصـان بـر آن اتفـا    و مؤديـان متشابه الوضع  به عنوان عاملي كه  مؤديانبين 
اهميت ساده سازي فرآيندهاي پيچيده نظام مالياتي بـر افـزايش اثـر بخشـي و      .شناسايي گرديده است

 .ي را داراسـت مؤثربه پرداخت ماليات نقش  مؤديانالياتي و در نهايت تمايل و رغبت كارآيي دستگاه م
در كشـف مبـادلات و    توانايي  عدم ،و متخصصان مؤدياننكات قابل توجه در اين تحقيق به اذعان  از

و شناسايي گرديده  به عنوان عامل اصلي فرار مالياتي، امور مالياتي نتوسط سازما داده هاي غير واقعي
  .ناكافي بودن تشويقات مالياتي از سوي آنان رد شده است

 مؤديـان نتايج اين تحقيق نشان داد توجه به مسائلي همچون ناتواني تكنولوژيكي در شناسايي صـحيح  
پيچيدگي فرآينـد   ،)متشابه الوضع مؤديانتبعيض بين ( مالياتي، عدم توانايي در برقراري عدالت مالياتي

هاي اجرايي، مكانيزه نبودن سيستم وصول ماليات، عدم توانـايي در پيگيـري ثبـت مبـادلات مشـمول      
ماليات بر ارزش افزوده، ضعف سيستم پاسخگويي، عدم اجراي شـرايط اسـترداد توسـط سـازمان امـور      

، عـدم اتكـاء بـه    مالياتي، عدم توانايي در كشف معاملات سـاختگي، ناكـافي بـودن تشـويقات ماليـاتي     
از جمله مسائلي هستند كه در بعـد سـازماني زمينـه فـرار     .... تحقيقات علمي در خصوص فرار مالياتي و

  .فراهم مي كنند را  مالياتي در نظام ماليات بر ارزش افزوده
) 1388( سـياحي  و )1384(يافته هاي ايـن پـژوهش بـا بخشـي از يافتـه هـاي جعفـري و حمـزه اي         

 اي در بررسي خود با عنوان بررسي عوامـل مـؤثر بـر فـرار ماليـاتي     ي و   حمزهجعفر .همراستايي دارد
نشان دادند ضعف گردش پولي كشور، ضعف نظام ) مطالعه موردي صنف طلا فروشان استان مازندران(

. ماليـاتي داشـتند   اطلاعات مالياتي و پيچيدگي قوانين مالياتي به ترتيب بيشترين تأثير را در ايجاد فـرار 
ديان نظام ماليات بر ارزش افزوده از نگاه كادر مالياتي ؤبر فرار مالياتي م مؤثرسياحي در بررسي عوامل 

اداره كل ماليات بر ارزش افزوده استان تهران دريافت وجود پيچيـدگي و تناقضـات در برخـي از مـواد     
، نبـود  )رنامـه، اسـترداد  ثبـت نـام، ارائـه اظها   (بر بودن رويه هـاي اجرايـي   قانون، طولاني بودن و زمان

بسترهاي مناسب شناسايي و اعمال جرائم قانوني و پايين بودن كيفيت آموزش جهت اجرا بـراي كـادر   
   .بر فرار مالياتي هستند مؤثرمالياتي از جمله عوامل 
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و در مـدت   كه كشور ايران در مراحل اجراي آزمايشي نظام ماليات بر ارزش افزوده مي باشد ئياز آنجا
لـذا   ،اجراي قانون در جذب و فراگير كردن اين نظام به موفقيت چشمگيري دسـت يافتـه اسـت    كوتاه

در اين راستا كشـف   .يت اين نظام كمك شاياني مي نمايدبه تثبيت و موفق مؤديانحفظ و جلب اعتماد 
آگـاهي  يكي از وظايف مديران مالياتي  .بر فرار مالياتي در بدو امر ضروري به نظر مي رسد مؤثرعوامل 

آگـاهي   .قوانين مالياتي است قبال  براي سهولت بيشتر كار و مطلع نمودن مردم در مؤديانرساندن به 
و موجـب   مردم از آيين نامه ها و بخشنامه ها و تصميمات سازمان مالياتي از مشكلات آتي مـي كاهـد  

موجـب اعتمـاد    يانمؤداز طرف ديگر ارائه خدمات و كمك به ، مي شود مؤديانتمكين و فرمانبرداري 
بهبـود و توسـعه دوره هـاي آموزشـي     ، نقـش آمـوزش  همچنـين   .به سيستم مالياتي مي گردد مؤديان

ليـاتي ريشـه در   كـه عـدالت ما   ئياز آنجـا  .از ضروريات امر مي باشـد  مؤديانمتناسب با شغل و حرفه 
هاي مـردم بيشـتر    هرچه فعاليت دستگاهها براي بالا بردن سطح باورها و ارزشفرهنگ اسلامي دارد، 

برنامه تخصيص شماره اقتصادي به اشـخاص حقـوقي    .باشد بازده آن دستگاه اجرايي بيشتر خواهد بود
همچنـين نصـب    .گام مهمي در جلوگيري از فرار مالياتي و اجراي عدالت مالياتي محسوب مـي گـردد  

سـتاي سـهولت   را در .تواند حساب و كتاب ماليـات را مشـخص كنـد    صندوق فروش به طور دقيق مي
تمكـين ماليـاتي را    ،ها و رويـه هـاي سـاده اداري    طراحي فرم ،مؤديانقانوني  فانجام تكاليف و وظاي

  .تشويق مي نمايد
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